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សំនួរ-ចម្លើយ ICT 

1. ត ើអ្វីតៅដែលតៅថាក ុំព្យូទ័រ? 

ចុំ៖ កុំពាយូទ័រ រឺជាមា ាសុ៊ីនតេឡិច្រូនិច ដែលអាចឲាយេនកត្រើ្ាស់រញ្ចូលព័រ៌មាន រកាាទុកព័រ៌មាន និងរតញ្ចញព័រ៌មកខាងត្ៅ 
ជាពិតសសេនកត្វើការដននករែឋាលានយ ាងឆារ់រហ័ស។  

2. ត ើក ុំព្យូទ័រមានប  ន្ម្នប្បតេទ? 

ចុំ៖ កុំពាយុទ័រមាន្រតេទែូចជា៖ 
- Desktop ឬ PC ៖ រឺជា្រតេទកុំពាយូទ័រតលើរុ ដែលតរត្រើត្ចើនជាងតររំនុរ។ កុំពាយូទ័រ្រតេទតនេះេនកអាចយកតៅត្រើតាម
នទេះ ស្មារ់ត្វើកិចចការេវ៊ីមួយ ឬត្រើតែើមាប៊ីការងារជំនួនក៏ាន។ 

- Workstations ៖ វាមានលកខណៈ្រហាក់្រដហលតៅនឹងកុំពាយូទ័រតលើរុដែរ ដរខុសគ្នា្រង់វាមានលកខណៈ្រតសើរ្រង់
រតចចកតទស និងសមរថភាពខពស់ជាង តរើត្រៀរត្ៀរនឹងកុំពាយូទ័រតលើរុ កនុងែំតណើរការការងារែូចជា ការដកស្មួលវីតែេូ 
ការត្រើ្កាហវកិខពស់ជាតែើម។ល។ 

- Laptop ឬ Notebooks ៖ ជាកុំពាយូទ័រចល័រ ឬកុំពាយូទ័រយួរដែ ដែល្ាល តហើយមានថ្មត្រើានរយៈដវង និងអាចត្រើជា  

កុំពាយូទ័រតលើរុ ត្រេះវាមានសមរថភាពររស់ពួកវា្រហាក់្រដហលនឹងកុំពាយូទ័រតលើរុដែរ។ 

- Severs ៖ ជាកុំពាយូទ័រតមមួយ ដែលានេេិវឌាឍតៅជាកុំពាយូទ័រកណាដាល តហើយស្មរស្មួលភារកិចចែដែលៗតែើមាប៊ីការ់
រនថយរ្មូវការជាត្ចើនតៅតលើកុំពាយូទ័រ (PC) ររស់េនក។ តាម្មមតា មា ាសុ៊ីន Sever ្រូវានរភាជារ់តៅកាន់កុំពាយូទ័រ ររស់
េនកត្រើតាមរយៈ LAN។ 

3. ត ើធា  ផ្សុំសុំខាន់ៗរបស់ក ុំព្យូទ័រមានអ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ ធារុនាសំសំខាន់ៗររស់កុំពាយូទ័រមាន ៤ ែូចជា ម ូន៊ីទ័រ (Monitor), កាដាចុច (Keyboard), ្ុង្រព័នធ (System Unit), កណដុរ 
(Mouse)។ 

- ម ូន៊ីទ័រ (Monitor) ៖ ជាឧរករណ៍ស្មារ់រងាហាញព័រ៌មានដែលេនកត្រើ្ាស់ឲាយានត ើញព៊ីលទធិនល ដែលពួកតរានត្វើ
ការងារតាមរយៈឧរករណ៍រងាហាញព័រ៌មានតែើមាប៊ីអាចឲាយតរពិនិរាយតៅតលើទិននន័យត េះ។ 

- កាដាចុច (Keyboard) ៖ ជាឧរករណ៍ស្មារ់រញ្ចូលព័រ៌មាន ដែលតរដរងដរត្រើ្ាស់ជាញឹកញារ់ស្មារ់នដល់ឲាយេនក
ត្រើ្ាស់វាយរញ្ចូលព័រ៌មាន ឬរកាយរញ្ជាតែើមាប៊ីឲាយកុំពាយូទ័រេនុវរតតាម។ 

- ្ុង្រព័នធ (System Unit) ៖ មានសមាសធារុដែលអាចទទួលយកទិននន័យទុក និងែំតណើរការទិននន័យ។ 

- កណដុរ (Mouse) ៖ ជាឧរករណ៍រដនថមមួយដែលអាចឲាយេនកត្រើ្ាស់រញ្ចូលព័រ៌មាន ឬត្ជើសតរីស Item ណាមួយររស់
កមមវិ្៊ី តហើយអាចឲាយតយើងតមើលត ើញតៅតលើ Screen។ 

4. ត ើក ុំព្យូទ័រែុំត ើរការយ ្ងែូចតដេច? 

ចុំ៖ ែំតណើរការររស់កុំពាយូទ័រ Mouse ឬ Keyboard ានរញ្ចូលទិននន័យតៅតាម CPU រ ទារ់មកតទៀរ CPU ត្វើការរញ្ចូល
ទិននន័យតៅ Output តាមរយៈ Monitor តហើយ CPU ក៏មានការរញ្ចូលទិននន័យតៅរកាាទុកកនុង Hard Drive ឬ Floppy Disk 

តពលកុំពាយូទ័រកុំពុងែំតណើរទិននន័យ្រូវានរកាាទុកកនុង RAM ដរតពលកុំពាយូទ័រឈរ់ែំតណើរទិននន័យ្រូវានរកាាទុកកនុង Hard 

Drive។ 
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5. ត ើក ុំព្យូទ័រដចកតចញជាប  ន្ម្នដផែកសុំខាន់ៗ? 

ចុំ៖ កុំពាយូទ័រដចកតចញជារ ុ មានដននកសំខាន់ៗ រឺ Hardware និង Software។ 

➢ Hardware ៖ ជាឧរករណ៍រូរាស្រសដ ឬជាឧរករណ៍ដននករឹងដនកុំពាយូទ័រ ដែលេនកអាចតមើលត ើញ និងរ េះរល់ាន។ 
Hardware មិនអាចែំតណើរការានតឡើយតដ្យគ្មា Software។  

 Hardware មាន៖ 
- ឧរករណ៍រញ្ចូលព័រ៌មាន (Input Device) ៖ Mouse, Keyboard, Scanner, Camera, Barcode Reader, 

Gamepad, Joystick, Microphone, Webcam, Touchpads, Pen Input, Electronic Whiteboard, …..។ 

- ឧរករណ៍រតញ្ចញព័រ៌មាន (Output Device) ៖ Monitor, Printer, Modem, Plotters, Projector, LCD Projection 

Panels, Speakers, Head Phone, …… ។ 

- System Unit ៖ មានែូចជា Motherboard, CPU, RAM, Power Supply, Floppy Disk Drive, Hard Drive, CD-

ROM, VGA Card, Sound Card, ……។ 
➢ Software ៖ ជាកមមវិ្៊ីររស់កុំពាយូទ័រ តហើយជា Instructions តហើយតយើងអាចតមើលដររ េះមិនានដែលត្វើឲាយ Hardware 

ែំតណើរការ។ 

Software ៖ មាន២្រតេទ្ំៗរឺ 
- Operating System Software: Window 95, Windows 98, Window 2000, Window XP, Window Vista, 

Window 7, Window 8, Window 10, Linux OS, ….។ កុំពាយូទ័រមិនអាចែំតណើរានតទតរើគ្មាន Operating System 

Software។ 

- Application Software: Ms. Office, OpenOffice, Photoshop, Firefox, Google Chrome, ……។ 

6. អ្វីតៅជា Fan? 

ចុំ៖ Fan ៖ ជាកងាហាដែលត្វើឲាយកុំពាយូទ័រ្រជាក់ តហើយត្វើឲាយកុំពាយូទ័រែំតណើរការានតលឿន។ វាមានតសទើរដរ្ររ់កុំពាយូទ័រ។ ជាតរឿយៗវា
មានត្ចើន្រតេទណាស់ ែូចជា ៖ Fan ស្មារ់ CPU, ស្មារ់ Power Supply, ស្មារ់ VGA Card, ស្មារ់ Case ោំងមួ
ល។ 

7. អ្វីតៅជា Motherboard ឬ Main-board? 

ចុំ៖ Motherboard ឬ Main-board ជារនទេះតសៀរវ៊ីមួយ ដែកត្រើស្មារ់រភាជារ់សមាសភារតៅកនុងកុំពាយូទ័រោំងេស់រួមគ្នា និងជា
េនក ំនលូវទិននន័យ។ 

8. ត ើ Motherboard ឬ Main-board ដចកតចញជាប  ន្ម្នដផែក? 

ចុំ៖ Motherboard ឬ Main-board ្រូវានដចកតចញជា២រឺ ៖ 
- Integrated System Board 

- Non-integrated System Board 

9. អ្វីតៅជា Hard Disk Drive? 

ចុំ៖ Hard Disk Drive ៖ ជាឧរករណ៍ស្មារ់នទុកទិននន័យ និងកមមវិ្៊ីតនាសងៗដែលេនកានែំតឡើង តោេះរ៊ីជាគ្មានថាមពលេរគសិ
ន៊ីក៏តដ្យ។ វាមាន Driver រំណាង Hard Disk រឺ (C:  D:  E: ) ស្មារ់នទុកទិននន័យោំងេស់តនេះកនុង្រព័នធោំងមូល។ 
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10. អ្វីតៅជា CD/DVD-Rom? 

ចុំ៖ CD/DVD-Rom : ត្រើស្មារ់អានទិននន័យតសទើរដរ្ររ់្រតេទ CD/DVD ោំងេស់ និងែំតឡើងកមមវិ្៊ីតនាសងៗ។ ទិននន័យ
ោំងត េះអាចជា ឯការ្មមតា កមមវិ្៊ី ចត្មៀង រូរភាព ឯការវីតែេូជាតែើម។ 

11. អ្វីតៅជា CPU (Central Processing Unit)? 

ចុំ៖ CPU (Central Processing Unit) : វាែចូជាខួរកាាលកុំពាយូទ័រមួយយ ាងសំខាន់ស្មារ់្ររ់្រងរាល់្រព័នធែំតណើរររស់កុំ
ពាយូទ័រ ោំងមូល។ វាជាេនករញ្ជា រណ  និងជាេនក្រួរពិនិរាយរាល់ែំតណើរការតចញចូលដនព័រ៌មានោំងេស់។ 

12. ត ើអ្វីតៅជា CPU Fan? 

ចុំ៖ CPU Fan រឺជាកងាហារររស់ CPU ស្មារ់ត្វើឲាយ CPU ្រជាក់តៅតពលវាែំតណើរការ។ វានាសំតឡើងរវាង កងាហារ និងឧរករណ៍
្សូរកំតៅ។ 

13. ត ើអ្វីជា RAM (Radom Access Memory)? 

ចុំ៖ RAM (Radom Access Memory) : ជាសរិស្មារ់រកាា ឬចងចំទិននន័យជារតណាដាេះអាសននដែលែំតណើរការតៅតពល
មានថាមពលេរគិសន៊ីដររ ុតណា្ាេះ។ ទិននន័យោំងត េះនឹងារ់រង់តៅតពលដែលគ្មានថាមពលេរគិសន៊ី។ 

14. ត ើអ្វីតៅជា VGA Card? 

ចុំ៖ VGA Card ជាឧរករណ៍រដមលងកូែរូរភាពឲាយតៅជារូរភាព រួចរញ្ចូលតៅ Monitor ដែលអាចតមើលត ើញ និងអានានរូរ
ភាព្កាហវិកត េះ។ 

15. ត ើអ្វីតៅជា Sound Card? 

ចុំ៖ Sound Card ជាឧរករណ៍ស្មារ់រដមលងកូែសតមលងតហើយរញ្ជួនសតមលងតៅកាន់្ុងាស។ 

16. អ្វីតៅជា Network Card? 

ចុំ៖ Network Card : ជាឧរករណ៍ស្មារ់រភាជរ់រណាដាញ Network ព៊ីកុំពាយូទ័រមួយ តៅកុំពាយូទ័រមួយ។ វាក៏ជាឧរករណ៍ស្មារ់
រភាជារ់តៅកាន់េុ ៊ីន្ឺណិរតាមរយៈការរភាជារ់តាមរលកអាកាស្ំ ដែលតៅថា Broad Band ។ 

17. អ្វីតៅជា Power Supply? 

ចុំ៖ Power Supply : ជាឧរករណ៍ស្មារ់់នដល់ថាមពលេរគិសន៊ីតៅឲាយសមាសភារតនាសងៗររស់កុំពាយូទ័រ។ CMOS Battery 

(Complementary Metal Oxide Semiconductor) : ជាថ្មស្មារ់រកាាទុក ការចងចំទិននន័យររស់ CMOS ។ 
18. ត ើឧបករ ៍អ្វីដែលតយើងអាចផទុកទិនែន័យជាអ្ចិន្រ្នេយ៍? 

ចុំ៖ ឧរករណ៍េវ៊ីដែលតយើងអាចនទុកទិននន័យជាេចិដស្រនដយ៍ មានែូចជា៖ Flash (USB), Hard Disk, DVD, CD, SD-Card, 

Ethernet, Floppy Disk, SSD,…..។ 

19. ត ើឧបករ ៍អ្វីដែលតយើងអាចផទុកទិនែន័យបត ្្ះអាសនែ? 

ចុំ៖ ឧរករណ៍េវ៊ីដែលតយើងអាចនទុកទិននន័យរតណាដាេះអាសនន មាន RAM (Radom Access Memory)។ 

20. ត ើអ្វីតៅជាយូនីកូែដខ្ែរ? 

ចុំ៖ យូន៊ីកូែដខមរ រឺជាសដង់ដ្រេនដរជារិថ្ម៊ីមួយររស់ភាាដខមរ ដែលនដល់តលខកូែជាក់លាក់ស្មារ់ពាយញ្ជនៈ ្សេះ និងសញ្ញា ោំង
េស់តែើមាប៊ីត្រើ្ាស់កនុងកុំពាយូទ័រ 
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21. ត ើយូនីកូែដខ្ែរមានប្បតយជន៍អ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ យូន៊ីកូែដខមរមាន្រតយជន៍ែូចជា៖ 
- យូន៊ីកូែដខមរត្រើស្មារ់រច ម ូរពុមភេកាសរកនុងកុំពាយូទ័រ 
- េនកអាចត្រើយូន៊ីកូែដខមរស្មារ់វាយេរថរទជាភាាដខមរានតលឿន 

- អាចរងាហាញព័រ៌មានតនាសងៗតៅតលើទំព័ររណាដាញេុ ៊ីន្ឺណិរដែលត្រើ្ាស់យូន៊ីកូែដខមរ 
- អាចដសវងរកព័រ៌មានតលើេុ ៊ីន្ឺណិរជាភាាដខមរតាមរយៈ Google, Yahoo,…. 

- អាចត្រើស្មារ់ទំ ក់ទំនងគ្នាជាភាាដខមរតាមរយៈេុ ៊ីដម ល និងការជដជកកមាានដ 
- អាចពិនិរាយេកខរាវិរុទធដនេកាសរដខមរតពលេនកសរតសរ 
22. ត ើអ្វីតៅជា បតចេកវិទ្ា ព័ ៌មាន និងសារគដន្គដន៍? 

ចុំ៖ រតចចកវិទាា ព័រ៌មាន និងាររម រមន៍ រឺជាជំ ញមួយចាាស់លាស់កនុងការនដល់ព័រ៌មាន ដែលសំតៅតលើការត្រើ្ាស់រ
តចចកវិទាាឌ៊ីជ៊ីថ្ល តាមរយៈឧរករណ៍តេឡិច្រូនិកដែលជួយឲាយេងគការ និងាថារ័នមានលទធិភាពចូលត្រើ្ាស់ព័រ៌មានានយ ាងរ
ហ័ស។ 

23. ត ើបតចេកវិទ្ា ព័ ៌មាន និងសារគដន្គដន៍មានសារៈប្បតយជន៍អ្វីខ្លះ ក៏ែូចជាចុំត ះការសិក្ា? 

ចុំ៖ រតចចកវិទាា ព័រ៌មាន និងាររម រមន៍មានារៈ្រតយជន៍ែូចជា៖ 
- ត្វើឲាយការសិកាាកាន់ដររួរឲាយចរ់អារមមណ៍ ជាពិតសសរញ្ហាដែលពិាកយល់ 
- ការ្ាវ្ជាវ និងការដចករំដលកព័រ៌មានដែលមាន្រតយជន៍។ ឧ. ការត្រើ្ាសេ់ ៊ីន្ឺណិរ 

- ដសវងរកព័រ៌មានោក់ទងនឹងការដសវងរកការងារត្វើ។ ឧ. ការត្វើជាេនកសម័្រចិរត ឬការងារដែលេនកតពញចិរដ 
- រំារ់ឧរសរគេកខរកមមកនុងការទំ ក់ទំនង។ ឧ. ការត្រើវីទាយុ វីតែេូ 
- ការ់រនថយតពលវាលា និងចមាងាយ។ ឧ. ការត្រើេ ៊ីដមល ទូរស័ពទ សននិសិទវីតែេូ….. 

- នដល់ព័រ៌មានោក់ទងនិងការេរ់រំ។ ឧ. ការសិកាាព៊ីចមាងាយតាមរយៈតេឡិច្រូនិក 

- រតងកើរឱកាសការងារថ្ម៊ីតាមរយៈ រតចចកវិទាាព័រ៌មាន និងាររម រមន៍ 
- រតងកើរឱកាសកមាានដសរាាយ ែូចជា ដលាបងកមាានដ រស្រនដ៊ី វីដែេូ ។ល។ 

24. ត ើបតចេកវិទ្ា ព័ ៌មាន និងសារគដន្គដន៍ដចកតចញជាប  ន្ម្ន? 

ចុំ៖ រតចចកវិទាា ព័រ៌មាន និងាររម រមន៍ដចកតចញជា ២ ៖ 
- រតចចកវិទាាដែលដនែកតលើកុំពាយូទ័រ ៖ រឺជាេវ៊ីៗដែលេនកត្វើតៅតលើកុំពាយូទ័រដែលេនកអាចត្រើការតៅការយិល័យ ឬតៅនទេះ 
- រតចចកវិទាាទំ ក់ទំនងឌ៊ីជ៊ីថ្ល ៖ រឺជារតចចកវិទាាដែលថ្ម៊ី និងរីកលូរលាស់ានតលឿនដែលេនុញ្ញារឲាយមនុសាស និងេងគ
ភាពត្វើការទំ ក់ទំនង និងដចករំដលកព័រ៌មានតាមដររឌ៊ីជ៊ីថ្ល។ 

25. អ្វីតៅជាកដែវិធីការិយល័យដខ្ែរ (OpenOffice.org)? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីការិយល័យដខមរ (OpenOffice.org) រឺជាកមមវិ្៊ីកុំពាយូទ័រមួយ្រតេទដែលអាចត្រើ្ាស់ស្មារ់ការងារការិយល័យ 
ែូចជា សរតសរេរថរទ ្ររ់្រងតសៀវតៅរញ្ជ៊ី ឬទិននន័យតលខ ត្វើរទរងាហាញ រូសរូរាមញ្ញ ត្វើការរណ តនាសងៗ តហើយក៏អាច
ដ្ក់រូរកនុងេរថរទាន។ 
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26. ត ើកដែវិធីការិយល័យដខ្ែរ (OpenOffice.org) មានគ  សដ្ប តិអ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីការិយល័យដខមរ (OpenOffice.org) មានរុណសមាបរតិែូចជា៖ 
- គ្មានការរង់ដថ្លតលើអាជាញារ័ណ : េនកត្រើ្ាស់ោំងេស់ មានសិទធិត្រើ និងដចកចយតដ្យតសរី 
- កូែចំហ (Open Source) : េនកអាចដចកចយ ចមលង និងដកស្មួលកមមវិ្៊ីតនេះតដ្យតសរី 
- ត្រើ្ាស់ានត្ចើន្រព័នធ : Microsoft Windows, Max OS X, Linux, ….. 

- មានត្ចើនភាា (ភាា ជាង៥០) 
- មានរញ្ចូលនូវកមមវិ្៊ីេកខរាវិរុទធ ដនការសរតសរជារកាយដខមរ តែើមាប៊ីកុំឲាយសរតសរខុស 

- អាចរត្មៀរេកាសរដខមរតាមលំដ្រ់េកខរ្កម 

27. ត ើអ្វីតៅជាកដែវិធីសលឹករឺ  (Writer)? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីសលឹករឺរ (Writer) រឺជាកមមវិ្៊ីមួយស្មារ់សរតសរ និងតរៀរចំេរថរទ រតងកើរសំរុ្រ តសៀវតៅ ត្វើរាយការណ៍ ារ
ព័រ៌មាន រ័ណណនាាយរណិជជកមម ដ្ក់រូរភាពកនុងេរថរទ និងត្វើឲាយេរថរទមានតាេ័ណឌភាពជាតែើម។ 

28. ត ើអ្វីតៅជាកដែវិធីនពវនេ (Calc)? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីនពវនដ (Calc) រឺជាកមមវិ្៊ីតសៀវតៅរញ្ជ៊ីមួយដែលមានជំ ញោក់ទងនឹងការរណ  រតងកើរតារាង និងមានលកខណៈ
សមាបរតខិាងវិភារទិននន័យ រតងកើររំនូសតាងឲាយទិននន័យ តហើយអាចត្វើការរណ រូរមនដជាត្ចើនស្មារ់ការងារហិរញ្ញវរថុ សថរិិ រ
ណិរវិទាាជាតែើម។ 

29. ត ើអ្វីតៅជាកដែវិធីពិព័រ ៍ (Impress)? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីពិព័រណ៍ (Impress) ជាកមមវិ្៊ីមួយដែលអាចរច ាលាយស្មារ់ត្វើការរងាហាញតនាសងៗ។ ជាមួយកមមវិ្៊ីពិព័រណ៍អាច
ដ្ក់ចល ឲាយវរថុ ដ្ក់ជាសតមលង កំណរ់ែំតណើរផ្លាស់ាលាយ និងកំណរ់ការរញ្្ាំងាលាយជាតែើម។ 

30. ត ើអ្វីតៅជាកដែវិធីគុំនូរ (Draw)? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីរំនូរ (Draw) ជាកមមវិ្៊ីមានឧរករណ៍រូរវិទ័រ ស្មារ់ឲាយេនករូរវរថុ រំនូរជា្ទង់្ោយតនាសងៗ ែូចជា ែាា្កាម រំនូស
តារាង វរថុមា្រ (3D) ្ពមោំងសិលាបៈេកាសរនងដែរ។ វាមានរ ទារ់រភាជារ់ ដែលអាចឲាយេនករូសរ ទារ់ភាជារ់ព៊ីវរថុរំនូរមួយតៅវរថុ
មួយតទៀរយ ាងងាយ។ 

31. ចូរតប្បៀបតធៀបភាពខ្ សគ្ន្រវាងកដែវិធីកូែចុំហ (Open Soft) និងកដែវិធីបិទកូែ (Close Soft)។ 

ចុំ៖ ភាពខុសគ្នារវាងកមមវិ្៊ីកូែចំហ (Open Source) និងកមមវិ្៊ីរិទកូែ (Close Source)៖ 
- កមមវិ្៊ីកូែចំហ (Open Source) រឺជាកមមវិ្៊ីររស់សហរមន៍េនកសម័្រចិរត   តៅតលើពិេពតលាកានរតងកើរតឡើងតែើមាប៊ី
ដចកចយឲាយេនកត្រើ្ាស់ោំងេស់ត្រើវាតដ្យតសរី ្សរចាារ់ និងឥររិរដថ្លតលើសិទធិដនការត្រើ្ាស់កមមវិ្៊ី។ 
ឧោហរណ៍៖ ្រព័នធ្ររិររតិការល៊ីនុច (Linux) ្រព័នធ្ររិររតិការល៊ីនុចភាាដខមរ (OpenSUSE)  កមមវិ្៊ីការិយល័យ 
OpenOffice កមមវិ្៊ីេុ ៊ីន្ឺណិរ តមខលា (Mekhala) កមមវិ្៊ីេុ ៊ីដមល មយូរា (Moyura) ។ល។ 

- កមមវិ្៊ីរិទកូែ រឺជាកមមវិ្៊ីដែលេនក្រូវចំណាយលុយយ ាងត្ចើនកនុងការទិញសិទធត្រើ្ាស់ព៊ី្កុមហ ុនដែលានរតងកើរ 
តែើមាប៊ីយកមកែំតឡើង និងត្រើ្ាស់តលើកុំពាយូទ័រររស់េនកាន តហើយេនកគ្មានសិទធិដចកចយតដ្យគ្មានការេនុញ្ញារព៊ីមា្ាស់
កមមសិទធិ ឬមា្ាស់តែើមតឡើយ។ ឧោហរណ៍ កមមវិ្៊ីររស់្កុមហ ុនដម ្កូសូហវ (Microsoft) ដែលមានែូចជា Ms 
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Windows,  ំMs Office,… កមមវិ្៊ីររស់្កុមហ ុន អាែររ ៊ី (Adobe) មានែូចជា Adobe Photoshop, Adobe Reader, 

Adobe Illustrator,…..។ល។ 

32.  ត ើអ្វីតៅជាកដែវិធីក ុំព្យូទ័រភាសាដខ្ែរ? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីកុំពាយូទ័រភាាដខមរ រឺជាកមមវិ្៊ី ដែលរកដ្រព៊ីកមមវិ្៊ីកូែចំហ មានរុណភារត្រើ្ាស់ខពស់អាចត្រើត្វើេវ៊ីៗតាមរំណង 
ដែលេនកត្រើមិនចំាច់ចំណាយ្ាក់ទិញអាជាញារ័ណណ ឬសិទធិត្រើ្ាស់។ 

33. អ្វីតៅជាអ្  ីនធឺ ិ ? 

ចុំ៖ េុ ៊ីន្ឺណិររឺជាមត្ាាាយទំ ក់ទំនង និងដចករំដលកព័រ៌មានែ៏្ំរំនុរតៅកនុងពិេពតលាក។ 

34. ត ើអ្  ីនធឺ ិ ផេល់ឲ្យនូវតសវាកដែអ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ េុ ៊ីន្ឺណិរនដល់ឲាយនូវតសវាកមមែូចជា ៖ 
- េុ ៊ីដម ល (E-mail) 

- ព័រ៌មាន (Information) 

- ការជដជកកមាានដ (Chat) 

- ការទិញ/លក់តាមេុ ៊ីន្ឺណិរ (Shopping) 

- ការសិកាាតាមេុ ៊ីន្ឺណិរ (E-Learning) 

- កមមវិ្៊ីតនាសងៗ (Program) 

35. តៅកនុងាថារ័នមួយត្វើការររណាដាញ (Network) តរើការររណាដាញតនេះាននដល់រុណសមាបរដិេវ៊ីខលេះែល់ាថារ័ន? 

ចុំ៖ ការររណាដាញ(Network) ាននដល់រុណសមាបរដិែល់ាថារ័ន ែូចជា ៖ 
- ចំតណញតពលវាលា ត្វើការងារានរហ័សោន់ចិរត 
- ការ់រនថយការចំណាយ 

- ងាយ្សួលកនុងការ្រ្ស័យោក់ទងគ្នា 
- អាចនដល់ព័រ៌មានឲាយគ្នាតៅវញិតៅមក 

- ងាយ្សួលកនុងការតរៀនសូ្រ 

- នដល់ភាពងាយ្សួលកនុងការដសវងរកឯការ 
- ត្វើឲាយមានភាពសរាាយរីករាយតាមរយៈការជដជកកមាានដ េុ ៊ីន្ឺណិរ 

- ងាយ្សួលកនុងការនាសពវនាាយរណិជជកមម 
- អាចទិញ/លក់ទំនិញតាម Online 

- ទទួលានព័រ៌មានថ្ម៊ីៗ ដែលតទើរនិងតកើរមាន 

- ងាយ្សួលកនុងការ្ររ់្រងរុរគលិក 

36. ត ើអ្វីតៅជាកដែវិធីរ ករកប ្្ញ (Web Browser)? រកឲ្យបាន៤។ 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីរុករករណាដាញ (Web Browser) រឺជាកមមវិ្៊ីស្មារ់តរើកតមើលព័រ៌មានតៅតលើរណាដាញេុ ៊ីន្ឺណិរ តហើយអាចដសវងរក 

ព័រ៌មានដែលេនកត្រើ្ាស់ានដចករំដលក។ កមមវី្៊ីតនេះមានែូចជា កមមវិ្៊ី តមខលា (Firefox ភាាដខមរ), Google Chrome,  
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Internet Explorer, Safari។ 

37. អ្វីតៅជាកដែវិធីតដខ្លា (Firefox)? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីតមខលា (Firefox) រជឺាកមមវិ្៊ីេុ ៊ីន្ឺណិរ ែម៏ានសកាដានុពលមួយ្រតេទដែលមានចំនុច្រោក់េនកត្រើភាាដខមរ ត្រើ
ស្មារ់រុករករំរន់រណាដាញតនាសងៗ តៅតលើ្រព័នធេុ ៊ីន្ឺណិរ ានរហ័ស និងមានសុវរដិភាពខពស់។ កមមវិ្៊ីតនេះរកដ្រ និងដក
ស្មួលជាភាាដខមរតចញព៊ីកមមវិ្៊ី Firefox។ 

38. ត ើអ្វីតៅជាទុំព័រប ្្ញ (Web Page)? 

ចុំ៖ ទំព័ររណាដាញ (Web Page) រឺជាឯការោំងឡាយដែល្រមូលនដុំតៅតលើរណាដាញេុ ៊ីន្ឺណិរ។ 

39. ត ើអ្វីតៅជា ុំបន់ប ្្ញ (Web Site)? 

ចុំ៖ រំរន(់Web Site) រឺជារំរន់រណាដាញររស់ាថារ័នណាមួយែូចជា រដ្ឋាេិាល េងគការ ្កុមហ ុន មហាវិទាាល័យ ដែលតរ
រតងកើរតឡើងស្មារ់់ដ្ក់រងាហាញព័រ៌មានតៅតលើ្រព័នធេុ ៊ីន្ឺណិរ។ 

40. អ្វីតៅជា www និង URL? 

ចុំ៖ - www រឺជារកាយការ់ររស់ World Wide Web តហើយេកាសរការ់តនេះជាភាាកូែមួយដែលត្រើស្មារ់ដ្ក់ព៊ីមុខ
អាសយដ្ឋានរំរន់រណាដាញដែលេនកអាចត្រើវា តៅកនុង្រព័នធេុ ៊ីន្ឺណិ ិរ តែើមាបិតឆា្ាេះតៅរកតរហទំព័រដែលេនកចង់តរើក។ 

- URL រឺជារកាយការ់ររស់ Uniform Resource Locator។ ទំព័ររណាដាញដែលតរនាសពវនាាយតៅតលើេុ ៊ីន្ឺណិរសុទធដរ
មានទ៊ីតាំងតរៀងខលួននិងត មាេះខុសៗគ្នា តៅថា URL។ 

41. អ្វីតៅជា Gmail? 

ចុំ៖ Gmail រឺជាតសវាកមមសំរុ្ររណាដាញ ឬេុ ៊ីដម លឥររិរដថ្លររស់ Google វាភាជារ់មកជាមួយ្ារ់នូវមា ាសុ៊ីនដសវងរក Google 

និង Google+ ដែលមានលកខណៈែូចនឹង Facebook ដែរ។ 

42. តហ  អ្វីបានជាតយើងចុំបាច់តប្បើ Gmail? 

ចុំ៖ ជាតយើងចំាច់ត្រើ Gmail ត្រេះ ៖ 
- មានសុវរតិភាព, Spam រិចរួច និងឥររិរដថ្ល 
- ដសវងរកឯការានតលឿន 

- អាចជដជកកមាានដគ្នា 
- មានត្ចើភាា 

- មានទំហំរហូរែល់ 15 GB តៅកនុង Google Drive 

- រកាាឯការ និងរូរភាពានរហូរ 

- រណន៊ី Gmail េនកអាចចូលត្រើតសវាកមមជាត្ចើនែូចជា៖ YouTube, Google Drive, Google Plus, Google 

Calender, Facebook, Instragam,…. 

- មានសមរថភាពអាចឲាយតយើងទិញកមមវិ្៊ីតនាសងៗព៊ី Google Play Store 

43. អ្វីតៅជាកដែវិធី ដយូរា? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីមយូរា រឺជាកមមវិ្៊ីេុ ៊ីដម លភាាដខមរឥររិរដថ្លមួយ ដែលេនកអាចត្រើស្មារ់ តនញើារ ទទួលារ រញ្ជួនារ តឆ្លើយររ
ារ តហើយក៏អាចតនញើរជា រូរភាព និង File តនាសងៗតទៀរយ ាងមាន្រសិទធិភាពខពស់។ 
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44. អ្វីតៅជាអាសយដ្ឋ្នអ្  ីដដ ល? 

ចុំ៖ អាសយដ្ឋានេុ ៊ីដម ល រឺត្រៀរែូចជាអាសយដ្ឋាននទេះរុរគលមានាក់ៗដែរ។ តរើសិនេនកចង់តនញើរារតៅកាន់នរណាមានាក់ េនក្រូវ
រំតពញ អាសយដ្ឋានររស់េនកទទួលឲាយាន្រឹម្រូវ មុនតពលេនកតនញើរតចញ តទើរតនេះានតៅែល់េនកទទួល។ 

45. ត ើប ណ្ល័យមានប  ន្ម្នប្បតេទ? ចូរតរៀបរាប់ប្ពដទុំងឲ្យនិយដន័យ? 

ចុំ៖ រណា្ាល័យមាន ៣ ្រតេទ មានែូចជា៖ 
- រណា្ាល័យតេឡិច្រនិច : ជារណា្ាល័យ ដែលមានឯការសំរូរដររតហើយទំលំទូលាយ ែំតណើរការតដ្យ្រព័នធេុ ៊ីន្ឺ
ណិរ ដែលងាយ្សួលរក ងាយ្សួលរកតមើល អាចតមើលាន្ររ់ទ៊ីកដនលង តាមរយៈឧរករណ៍តេឡិច្រូនិច ចំណាយ
តពលរិចកនុងការដសវងរក តហើយឯការរកាាទុកានយូរ។ 

- រណា្ាល័យរុរាណ : រឺជារណា្ាល័យដែលឯការ្រូវានរកាាទុកកនុងរនទរ់មួយ តហើយឯការ្រូវានរកាាទុកដននក 
តាម្រតេទ តហើយមានរុទូ ស្មារ់ដ្ក់តសៀវតៅ និងមានតៅេ៊ី ស្មារ់េងគុយអាន និ ិងមានការ្ររ់្រងឯការតដ្យ
សរតសរដែ រាល់ការខច៊ី និងសងតសៀវតៅ និងមានចំនួនតសៀវតៅរណា្ារកាស្រូវករ់្តាតដ្យដែ។ 

- រណា្ាល័យទំតនើរ : រឺជារណា្ាល័យដែលឯការ្រូវានរកាាទុកកនុងរនទរ់មួយ តហើយឯការ្រូវានរកាាទុកដននក 
តាម្រតេទ តហើយមានរុទូ ស្មារ់ដ្ក់តសៀវតៅ និងមានតៅេ៊ី ស្មារ់េងគុយអាន និងមានការ្ររ់្រងឯការែូចជា
ការខច៊ី និងសងតសៀវតៅ្រូវានករ់្តាតដ្យកុំពាយូទ័រ ឬ ត្រឿងតេឡិច្រូនិច ដែលមានភាពងាយ្សួលកនុងការ្ររ់្រង។ 

46. ត ើប ណ្ល័យតអ្ឡិចប្ ូនិច (E-Library) មានសារៈប្បតយជន៍អ្វីខ្លះ? សប្មាប់ការសិក្ា? 

ចុំ៖ រណា្ាល័យតេឡិច្រូនិច (E-Library) មានារៈ្រតយជន៍ស្មារ់ការសិកាា មានែូចជា៖ 
- ងាយ្សួលដសវងរកឯការ 
- មានភាពឆារ់រហ័សកនុងការដសវងរក មិនចំណាយតពលយូរ 
- មានឯការសំរូរដររ 

- ឯការរកាាទុកានរយៈតពលយូរ 
- ងាយ្សួលតមើល តមើលាន្ររ់ទ៊ីកដនលង ្ររ់តពលតវលា តពលមានេុ ៊ីន្ឺណិរ 

- អាចតដ្នឡូរទុកតមើលតពលត្កាយាន 

- ការ់រនថយការចំណាយកនុងការទិញឯការ 
- ឯការមានលកខណៈទូលំទូលាយ 

- ងាយ្សួលកនុងការដចករំដលកតៅកាន់មិរដេកដិ 
- សិសាសអាចដសវងរកានោន់តពលតវលា 

- ត្វើឲាយសិសាសយល់ចាាស់លកខណៈដររវទាាាស្រសដ 
47. ត ើឧបរក ៍ បតចេកវិទ្ា ព័ ៌មាន និងសារគដន្គដន៍មានអ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ ឧររកណ៍ រតចចកវិទាា ព័រ៌មាន និងាររម រមន៍មានែូចជា ៖ ទូរស័ពទ, កុំពាយូទ័រ, វិទាយុ, មា ាតញ , ទូរទសាសន៍, iPad, icom 

radio, Smart watch, CD Player, ……។ 
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48. ត ើកែុងកដែវិធីការិយល័យមានកដែវិធីអ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ OpenOffice.org កមមវិ្៊ីការិយល័យររស់ដខមរ Microsoft Office ជាកមមវិ្៊ីការិយល័យររស់ ្កុមហ    ុន Microsoft។ 

 OpenOffice.org មាន 

- សលឹករឹរ (OpenOffice.org Writer) 

- នពវនត (OpenOffice.org Calc) 

- ពិព័រណ៍ (OpenOffice.org Impress) 

- រំនូរ (OpenOffice.org Draw) 

- មូលដ្ឋានទិននន័យ (OpenOffice.org Base) 

- និពវនដរូរមនដ (OpenOffice.org Math) 

 Microsoft Office មាន 

- Microsoft Word 

- Microsoft Excel 

- Microsoft Power Point 

- Microsoft Access 

- Microsoft Publisher 

- Microsoft Paint 

- Microsoft Equation 

49. ត ើកដែវិធីប ្្ញសងគដមានអ្វីខ្លះ? ចូរតរៀបរាប់ យ ្ង ិចឲ្យបាន៨។ 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីរណាដាញសងគមមានែូចជា ៖ Facebook, Instagram, Telegram, Line, Twitter, Snapchat, YouTube, Blog, 

…។ 

50. អ្វីតៅជា Web 2.0 ? 

ចុំ៖ Web 2.0 រឺជារតចចកវិទាាជំ ន់ថ្ម៊ីដនេុ ៊ីន្ឺណិរ ដែលេនកត្រើមានការងាយ្សួល កនុងការចូលតៅកាន់ពិេពតលាកព័រ៌មាន 
ត្វើការទំ ក់ទំនង ការសហការ ការដចករំដលក្នធាន និងចំតណេះែឹងរវាងេនកត្រើ្ាស់ោំងឡាយ តៅតលើរណាដាញេុ ៊ីន្ឺណិរ។ 

51. ត ើការបញ្ជូនព័ ៌មានពីឧបករ ៍តៅឧបករ ៍ដួយមានប  ន្ម្នប្បតេទ? (Data Communication) 

ចុំ៖ ការរញ្ជូនព័រ៌មានមាន២្រតេទ៖ 
- Local Communication : រឺជាការត្វើការទំ ក់ទំនងរវាងឧរករណ៍ព៊ីរ ឬត្ចើន ដែលតៅតលើរណាដាញដរជាមួយគ្នា ដែល
មានទ៊ីតាំងរនទរ់មួយ អាគ្រមួយ ឬររិតវនដរមួយ ជាមួយគ្នា។ 

- Remote Communication : រឺជាការត្វើទំ ក់ទំនងរវាងឧរករណ៍ព៊ីរ ឬត្ចើនដែលសថិរតៅទ៊ីតាំងឆាងាយព៊ីគ្នា តហើយតៅ
កនុង្រព័នធតនេះតរត្រើ Modems ស្មារ់រញ្ជួនរលកសញ្ញាព៊ី Digital to Analogues តាម Telephone line តឆា្ាេះតៅ 
Remote Modems រួចរំដលង Analogues signal ព៊ី្រព័នធ Telephone line តៅ Digital signal ដែលត្រើ្ ាស់
តដ្យកុំពាយូទ័រ។ 

 



សំនួរត្រៀម្រឡង្រូក្មិរមូលដ្ឋាន ១២+២ ICT  Information Technology and Communication 
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52. ត ើអ្វីតៅជាទិនែន័យ (Data)? 

ចុំ៖ Data សំតៅែល់េវ៊ីៗដែលតកើរមានតឡើងកនុងទំ ក់ទំនងែូចជា Picture, Voice, Character, Number, Symbol, 

Message, Information, Signal។ 

53. តហ  អ្វីបានជាតយើងប្ ូវតប្បើក ុំព្យូទ័រសប្មាប់តធវើការងារ? 

ចុំ៖ ានជាតយើង្រូវត្រើកុំពាយូទ័រស្មារ់ត្វើការងារត្រេះត្រើកុំពាយូទ័រមានតលាបឿនតលឿនជាងការសរតសរដែ តហើយមាន្រសិទធិភាព
ខពស់ែូចជា៖ 

- ត្វើការានតលឿន និង្រឹម្រូវឬជាក់លាក់ជាង 

- អាចត្រើដននកព័រ៌មានមដងតទៀរកនុងឯការតនាសង 

- អាចត្វើការរណ ាន្រឹម្រូវ និងជាក់លាក់ 
- អាចដកេកខរាវិរុទធដនការសរតសររកាយ 
- អាចត្វើកិចចការដែលតមើលតៅមានលកខណៈជំ ញដថ្មតទៀរ 

- អាចត្វើកិចចការដែលតមើលតៅមានលកខណៈជំ ញដថ្មតទៀរ 

- អាចត្វើការចមលងានត្ចើន និងកំដណតនាសងៗដនឯការតេឡិច្រូនិចដែលេនកចង់ាន 

- អាចដថ្រកាា និងនទុកនូវឯការានលែ និងមានរតរៀរ 

- អាចតនញើរារ និងភាជារ់ឯការតនាសងៗតៅឆាងាយានតដ្យងាយ 

- អាចដសវងរកព័រ៌មានដែលេនក្រូវការានយ ាងតលឿនោន់ចិរត 
54. ត ើក ុំព្យូទ័រតលើ   (Desktop) និងក ុំព្យូទ័រយូរន្រែ (Laptop) ជាអ្វី? 

ចុំ៖ - កុំពាយូទ័រតលើរុ (Desktop) រជឺាកុំពាយូទ័រដែលតរត្រើតដ្យដ្ក់តលើរុជានិចច។ េនកមិនអាចយកវាតៅតាមខលួនតែើមាប៊ីត្រើ្ាស់
្ររ់ទ៊ីកដនលងានត េះតទ តហើយវាគ្មានថ្មសំរារ់នគរ់នគង់ថាមពលេរគិសន៊ីតទ វាត្រើ Power Supply ស្មារ់នគរ់នគង់េរគិសន៊ីដែល
ានរេ្ ជ  រ់  ចរនដេរគិសន៊ីព៊ី  នារ់ញ៊ី។ 

- កុំពាយូទ័រយូរដែ (Laptop) ជាកុំពាយូទ័រដែលអាចចល័រាន ឬដ្ក់តាមខលួនស្មារ់ត្រើ្ាស់្ររ់ទ៊ីកដនលងាន តហើយវាមាន
ថ្មស្មារ់នគរ់នគង់ថាមពលេរគិសន៊ីតែើមាប៊ីឲាយកុំពាយូទ័រែំតណើរការ។ 

55. ត ើអ្  ីនធឺ ិ  (Internet) ផេល់តសវាកដែអ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ េុ ៊ីន្ឺណិរ (Internet) នដលត់សវាកមមែូចជា ៖ 
- នដល់ព័រ៌មាន ចំតណេះែឹងនិងការសិកាាតរៀនសូ្រ 

- ទំ ក់ទំនង និងដចករំដលក 

- នដល់ព័រ៌មានទំ ក់ទំនង អាសយដ្ឋាន និងដននទ៊ី 
- តសវាកមម្ គ្រ តសវាកមមរង់វិក័យរ្រ និងទិញទំនិញ 

- លក់នលិរនល និងអាចដសវងរកលុយ 

- ត្វើការដររសហការ ត្វើការងារនទេះ និងអាចត្វើការងារព៊ីចមាងាយទូោំងពិេពតលាក 

- វិភារោនតលើរត្មាងេវ៊ីមួយ 
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- កមាានដ 
- ត្រើតសវាកមមេុ ៊ីន្ឺណិរ ស្មារ់ភាជារ់តៅឧរករណ៍តែើមាប៊ីងាយ្សួលត្រើ្ាស់ 
- នទុកទិននន័យ 

- ស្មារ់ជំនួញ 

56. អ្វីតៅជាអ្  ីដដ ល (E-mail)? 

ចុំ៖ េុ ៊ីដម ល (E-mail) រឺជាារតេឡិច្រូនិចដែលតរតនញើរព័រ៌មានតៅេនកណាមានាក់តាមរយៈ្រព័នធេុ ៊ីន្ឺណិរ តហើយារែូចជា 
េរថរទ រូរភាព File ជាតែើម។ 

57. ចូរនិយយពីប្បព័នធែុំត ើរការរបស់អ្  ីដដ ល? 

ចុំ៖ ែំតណើរការេុ ៊ីដម ល តៅតពលេនកណាមានាក់តនញើរារឬសំរុ្រតៅនរណាមានាក់តទៀរ ែំរូងារឬ សំរុ្រត េះវាត្រ ូវឆ្លងការ់
មា ាសុ៊ីនរត្មើ ឬ មា ាសុ៊ីនតមត្វើការដសវងរកដនលងរកាាទុការ ឬសំរុ្រររស់េនកដែល្រូវានតរតនញើរតៅ តហើយមា ាសុ៊ីនរត្មើត្វើការ
្រួរពិនិរាយតមើលារ ឬសំរុ្រត េះ្រឹម្រូវតហើយឬតៅ តរើ្រឹម្រូវតហើយមា ាសុ៊ីនរត្មើតនញើរតៅកាន់មា ាសុ៊ីនេនកាន្រូវតនញើរតៅ 
តហើយេនកដែលទទួលារ ឬសំរុ្រ្រូវតនញើរព័រ៌មានររស់ខលួនតៅមា ាសុ៊ីនរត្មើ។ 

58. អ្វីតៅជាកដែវិធីរចន្រូបភាព (Photoshop)? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីរច រូរភាព (Photoshop) រឺជាកមមវិ្៊ីមួយដែល្រូវានត្រើស្មារ់រច  និងដកលំេ រូរភាព ការ់រូរភាព និង ររស់   
តនាសងៗ ឲាយមានភាព្សស់ាអារ លែ្រតសើរតាមរ្មូវការដែលតរចង់ាន។ 

59. ត ើកដែវិធីរចន្រូបភាព (Photoshop) មានសារៈប្បតយជន៍អ្វីខ្លះចុំត ះការសិក្ា? 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីរច រូរភាព (Photoshop) មានារៈ្រតយជន៍ចំតរេះការសិកាា មានែូចជា 

- Book cover page design 

- Business card design 

- iPhone apps design 

- Image background removal 

- Logo design 

- Photo editing 

- UI design 

60. ត ើអ្វីតៅជាថ  Folder)? 

ចុំ៖ ថ្រ (Folder) រឺជារូររំណាងដែលមានពណ៌តលឿង តមើលតៅែូចជាថ្រទូរ ឬថ្រដ្ក់េវ៊ីមួយ ដែលតយើងអាចត្រើវាស្មារ់នទុក
ទិននន័យកនុងកុំពាយូទ័រ។ 

61. ត ើអ្វីតៅជាប្បព័នធតគ្លរបស់ក ុំព្យូទ័រ? 

ចុំ៖ ្រព័នធតគ្លររស់កុំពាយូទ័រ រឺជា្រព័នធតលខដែលត្រើ្ាស់តៅកនុង្រព័នធកុំពាយូទ័រ។ តៅកនុង្រព័នធកុំពាយូទ័រតរត្រើ្ាស់្រព័នធ
តគ្លព៊ីរ (Binary Number System) ដែលមានដរព៊ីរតលខ តរលរឺ តលខ ០ និងតលខ ១ ។ 

- តលខ ០ រំណាងឲាយតសៀរវ៊ី កុងតាក់រិទ (Off, Turn off, Switch off,……) 

- តលខ ១ រំណាងឲាយតសៀរវ៊ី កុងតាក់តរើក (On, Turn on, Switch on,……) 
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62. ត ើខាន្ ផទុកទិនែន័យរបស់ក ុំព្យូទ័រមានអ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ ខានារនទុកទិននន័យររស់កុំពាយូទ័រមានែូចជា ៖ 
- Binary digit (Bit) 

- Byte (Byte) 

- Kilobyte (KB) 

- Megabyte (MB) 

- Gigabyte (GB) 

- Terabyte (TB) 

8Bit = 1 byte  
1024 byte = 1 Kilobyte 

ព៊ីចត លាេះខានារមួយតៅខានារមួយខុសគ្នា 1024 តលើកដលងដរចត លាេះព៊ី bit តៅ byte រឺ 8។ 

63. រូរមនដ 
- Sum() ជារូរមនដត្រើស្មារ់ត្វើការរណ រកនលរូកទិននន័យកនុង Cell។ មានរូរមនដ =Sum(ចំនួន១; ចំនួន២) 
- Rank() ជារូរមនដត្រើស្មារ់ត្វើការរណ រកចំណារ់ថានាក់។ មារូរមនដ =Rank(រដមល; ទិននន័យ; ្រតេទ) 
- Count() ជាររូមនដត្រើស្មារ់ត្រើស្មារ់រារ់ចំនួន Cell ដែលរារ់ដរចំនួន Cell ដែលនទុកទិននន័យតលខ។ Counta() ជា
រូរមនដត្រើស្មារ់រារ់ចំនួន Cell ោំងតលខ និងេកាសរ។ មានរូរមនដ =Count(ចំនួន១; ចំនួន២;…….) 

- Mod() ជារូរមនដត្រើស្មារ់រណ រកសំណល់ដនការដចក។ មានរូរមនដ =Mod(រំណាងដចក; រួដចក) 
- If() ជារូរមនដត្រើស្មារ់រណ តៅតាមលកខខ័ណឌ។ មានរូរមនដ =If(ាកលាបង; ត េះ_រដមល; តរើពុំត េះតារ_រដមល) 
- Average() ជារូរមនដត្រើស្មារ់រណ រកម្ាយមភារ។ មានរូរមនដ =Average(ចំនួន១; ចំនួន២; ……) 

- Max() ជារូរមនដត្រើស្មារ់រណ រករដមលតលខដែល្ំរំនុរ។ មានរូរមនដ =Max(ចំនួន១; ចំនួន២; ……) 

- Min() ជារូរមនដត្រើស្មារ់រណ រករដមលតលខដែលរូចរំនុរ។ មានរូរមនដ =Max(ចំនួន១; ចំនួន២; ……) 

64. អ្វីតៅជា Window Explorer? 

ចុំ៖ Window Explorer រឺជាកមមវិ្៊ីស្មារ់្ររ់្រង និងរុករក្រព័នធឯការោំងេស់ដែលមានកនុង Hard Drive ររស់កុំពាយូទ័រ។ 

65. ត ើ Firewall ជាអ្វី? 

ចុំ៖ Firewall រឺជារច សមព័នធមួយដែលានរច តឡើតែើមាប៊ីការររ ការ្ជារចូលព៊ីខាងត្ៅតដ្យគ្មានការេនុញ្ញារ ឬព៊ី
រណាដាញឯកជនណាមួយ។ តយើងអាចេនុវរត Firewall ោំងដននករឹងរដនថម (Hardware ែូចជា Microtik, Cisco Asa, ……) 
និងរួមរញ្ចូលកមមវិ្៊ី Software ឬការរួមរញ្ចូលោំងព៊ីរ។ Firewall ការររេនកត្រើ Internet ដែលមិនមានការេនុញ្ញារព៊ីការចូល
ត្រើរណាដាញឯកជនដែលភាជារ់ Internet រមួោំង Intranet។ 

66. តធវើែូចតដេចតែើដ្បីបញ្្ុំងសាល្យឲ្យតពញតអ្ប្កង់? 

ចុំ៖ រតរៀររញ្្ាំងាលាយឲាយតពញតេ្កង់ តយើង្រូវ ៖ ត្ជើសតរសីមុ៊ីនុយ រញ្្ាំងាលាយ - រញ្្ាំងាលាយ។ 

67. ត ើកដែវិធីក ុំព្យូទ័រមានប  ន្ម្នប្បតេទ? អ្វីខ្លះ? ចូរពន្យល។ 

ចុំ៖ កមមវិ្៊ីកុំពាយូទ័រមានព៊ីរ្រតេទរឺ កូែរិទ និងកូែចំហ។ 
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- កមមវិ្៊ីកូែចំហ (Open Source) រឺជាកមមវិ្៊ីររស់សហរមន៍េនកសម័្រចិរត   តៅតលើពិេពតលាកានរតងកើរតឡើងតែើមាប៊ី
ដចកចយឲាយេនកត្រើ្ាស់ោំងេស់ត្រើវាតដ្យតសរី ្សរចាារ់ និងឥររិរដថ្លតលើសិទធិដនការត្រើ្ាស់កមមវិ្៊ី។ 
ឧោហរណ៍៖ ្រព័នធ្ររិររតិការល៊ីនុច (Linux) ្រព័នធ្ររិររតិការល៊ីនុចភាាដខមរ (OpenSUSE)  កមមវិ្៊ីការិយល័យ 
OpenOffice កមមវិ្៊ីេុ ៊ីន្ឺណិរ តមខលា (Mekhala) កមមវិ្៊ីេុ ៊ីដមល មយូរា (Moyura) ។ល។ 

- កមមវិ្៊ីរិទកូែ រឺជាកមមវិ្៊ីដែលេនក្រូវចំណាយលុយយ ាងត្ចើនកនុងការទិញសិទធត្រើ្ាស់ព៊ី្កុមហ ុនដែលានរតងកើរ 
តែើមាប៊ីយកមកែំតឡើង និងត្រើ្ាស់តលើកុំពាយូទ័រររស់េនកាន តហើយេនកគ្មានសិទធិដចកចយតដ្យគ្មានការេនុញ្ញារព៊ីមា្ាស់
កមមសិទធិ ឬមា្ាស់តែើមតឡើយ។ ឧោហរណ៍ កមមវិ្៊ីររស់្កុមហ ុនដម ្កូសូហវ (Microsoft) ដែលមានែូចជា Ms 

Windows,  ំMs Office,… កមមវិ្៊ីររស់្កុមហ ុន អាែររ ៊ី (Adobe) មានែូចជា Adobe Photoshop, Adobe Reader, 

Adobe Illustrator,…..។ល។ 

68. តែើដ្បីសតប្ដចទិញក ុំព្យូទ័រដួយតប្គឿងត ើអ្ែកប្ ូវគិ តលើអ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ តែើមាប៊ីសត្មចទិញកុំពាយូទ័រមួយត្រឿងតរើេនក្រូវរិរ្រតេទការងារ្រូវរិរ៖ 
- RAM (ទំហំនទុក) 
- CPU (តលាបឿន) 
- Hard Disk (ទំហំនទុកដន Storage) 

- ជំ ន់ (ជំ ន់ទ៊ីរ ុ មាន) 
- VGA (VGA ដ្ច់ឬជារ់) 
69. ត ើប្ចកខាងតប្កាដតនះប្ចក ខ្លះតប្បើប្បាស់សប្មាប់ភាជ្ប់ពីដខ្្សរមា ្ស ីនថ ឌីជីថលតៅក ុំព្យូទ័រ? 

ចុំ៖ ្ចកណាដែលត្រើ្ាស់ស្មារ់ភាជារ់ព៊ីដខាសរមា ាសុ៊ីនថ្រឌ៊ីជ៊ីថ្លតៅកុំពាយូទ័ រឺ ្ចក USB (USB Port)។ 

70. ចូរប្បាប់ពីត ម្ះព ដភអ្ក្សរយូនីកូែដខ្ែរ? 

ចុំ៖ ពុមភេកាសរយូន៊ីកូែដខមរមានត្ចើនែូចជា ៖ 
- Khmer OS  

- Khmer OS Battambang 

- Khmer OS Bokor 

- Khmer OS Content 

- Khmer OS Fasthand 

- Khmer OS Moul 

- Khmer OS Moul Light 

- Khmer OS Siemreap 

- Khmer OS System ………………. 

71. ត ើប្បព័នធប្ប ិប តិការរបស់ក ុំព្យូទ័រមានប  ន្ម្នប្បតេទ? ឧទហរ ៍បញជ្ក់? អ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ ្រព័នធ្ររិររតិការររស់កុំពាយូទ័រមានត្ចើ្រតេទ ែូចជា ៖ Microsoft Windows, Mac OS X, Linux, Sun Solaris, …។ 
72. ត ើតដតរាគក ុំព្យូទ័រជាអ្វី? ត ើវាឆ្លងចូលដកក ុំព្យូទ័ររបស់អ្ែកតាដកតាដ្អ្វីខ្លះ? តធវើែូចតដេចតែើដ្បីក ុំឲ្យក ុំព្យូទ័ររបស់អ្ែកឆ្លងតដ
តរាគ? 
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ចុំ៖ - តមតរារកុំពាយូទ័រ រឺជាពពួកកមមវិ្៊ីមួយចំនួនដែលត្វើឲាយកមមវិ្៊ីមួយចំនួនដែលតយើងត្រើ្ាស់កនុងកុំពាយូទ័រររស់តយើងមិនអាច
ត្វើ្ររិររតិការានលែ ឬត្វើឲាយកមមវិ្៊ីត េះឈរ់ែំតណើរការ និងត្វើឲាយកុំពាយូទ័រររស់តយើងែំតណើរការយឺរ និឈរ់ែំតណើរការ។ 

- វាឆ្លងចូលមកកុំពាយូទ័រតាមរយៈការត្រើ្ាស់្រព័នធេុ ៊ីន្ឺណិរកនុងការ Download ដែលកមមវិ្៊ីខលេះមានតមតរារ ការត្រើ
្ាស់ឧរករណ៍មួយចំនួនកនុងការតដ្រភាជារ់ជាមួយកុំពាយូទ័រ ែូចជា Flash នឹងតាមរយៈឯការមួយចំនួនតទៀរ។ 

- តែើមាប៊ីកុំឲាយកុំពាយូទ័រឆ្លងតមតរារ តយើង្រូវ្រុង្រយ័រនក្ ន ុងការតដ្រ Flash ឬក៏ Download កមមវិ្៊ីដែលមិនាគាល់មកត្រើ
្ាស់ ជាពិតសស្រូវត្រើ្ាស់កមមវិ្៊ីមួយចំនួនកនុងការចរ់តមតរារ មានែូចជា Bitdefender Antivirus Pro, Norton 

Antivirus, ESET NOD32 Antivirus, Webroot SecureAnywhere AntiVirus, Kaspersky Antivirus, Panda 

Antivirus, AVG Antivirus, Avast Antivirus, Avira Antivirus, ….. ឬក៏កមមវិ្៊ីជាត្ចើនតទៀរដែលោក់ទងកនុងការ
ការររតមតរារ។ 

73. ត ើបតចេកវិទ្ា ព័ ៌មាន និងសារគដន្គដន៍មានប  ន្ម្នប្បតេទ?អ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ តចចកវិទាា ព័រ៌មាន និងាររម រមន៍មាន ៥ ្រតេទ ែូចជា៖ 
- វិទាយុ (Radio) 

- ទូរទសាសន៍ (Television) 

- ទូរស័ពទ (Telephony) 

- កុំពាយូទ័រ (Computer) 

- េុ ៊ីន្ឺណិរ (Internet) 

74. ចូរឲ្យអ្ ថន័យន្រន ក្យ Download និង Upload។ 

ចុំ៖ - Download ជាការោញយកឯការឬេវ៊ីតនាសងតាម្រព័នធេុ ៊ីន្ឺណិរមករកាាទុកកនុងឧរករណ៍ដែលតយើងកំពុងដរត្រើ។ 

- Upload ជាការរញ្ជូលឯការឬេវ៊ីតនាសងៗតៅកនុង្រព័នធេុ ៊ីន្ឺណិរ តែើមាប៊ីត្វើការដចករំដលក។ 

75. ត ើអ្ងគចងចុំ (Memory) ដចកតចញជាប  ន្ម្នប្បតេទ? អ្វីខ្លះ? 

ចុំ៖ េងគចងចំ (Memory) ដចកតចញជា ២ ្រតេទ ែូចជា៖ 
- Primary Memory : SRAM, DRAM, DRDRAM (RAM : Random Access Memory)  

- Secondary Memory : PROM, EPROM, EEPROM (ROM : Read only Memory) 

76. ត ើដផែកដួយ ដែលជាដផែកគិ របស់ក ុំព្យូទ័រ? 

ចុំ៖ ដននកមួយដែលជាដននករិរររស់កុំពាយូទ័រ រឺ CPU ។ 

77.  ួន្ទីរបស់ ROM កែុងក ុំព្យូទ័រ? 

ចុំ៖ រួ ទ៊ីររស់ ROM កនុងកុំពាយូទ័រមានរួ ទ៊ីស្មារ់ដរអានព័រ៌មានរ ុនតណាេះ (only read)។ (ទិននន័យ្រូវានរកាាទុក
តោេះរ៊ីជាកុំពាយូទ័ររិទក៏តដ្យ។ 

78. ភាពខ្ សគ្ន្រវាងអ្ក្សរចស់ៗ (Limon, ABC, …. និងព ដភអ្ក្សរយូនីកូែដខ្ែរ)? 

ចុំ៖ ភាពខុសគ្នារវាងេកាសរចស់ៗ (Limon, ABC, …. និងពុមភេកាសរយូន៊ីកូែដខមរ) ៖ 
- ពុមភេកាសរ (Limon, ABC,…) ៖ ត្រើ Shift + Ctrl ស្មារ់ដ្ក់តជើង តហើយវាយេរថរទ (ព៊ីតឆ្វងតៅ ការវាយ្រូវវាយ
្សេះមុន) ។ 
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- យូន៊ីកូែដខមរ ៖ ត្រើសញ្ញា    ្  តៅ្រង់្គ្រ់ចុច J ស្មារ់ដ្ក់តជើង តហើយវាយេកាសរតាមការ្រករ មាន្គ្រ់ចុចតៅតលើ
កាដាចុចរំណាងឲាយ្សេះន៊ីមួយៗ តហើយការវាយរឺ្រូវវាយពាយញ្ជនៈមុន្សេះ (វាយតាមការ្ររក) ការវាយមានលកខណៈ
តលឿនជាង Limon។ 

79. ត ើអ្វីតៅជា Bios? 

ចុំ៖ BIOS (Basic input output System) រឺជាការចរ់តនដើមែំរូងដនកុំពាយូទ័រ ការត្វើតរសដនិងការកំណរ់រច សមព័នធែំរូងដន
ែំតណើរការ តហើយវាក៏ជាផ្ទាំងមួយដែលតយើងត្រើ្ាស់វាតៅតពលតយើងែំតឡើង Window នងដែរ។ 

80. ត ើប្បព័នធប្ប ិប តិការមាន ួន្ទីអ្វី? 

ចុំ៖ ្រព័នធ្ររិររតិការមានរួ ទ៊ីតែើមាប៊ី្រួរពិនិរាយ និងស្មរស្មួលរាល់ែំតណើរការោំងេស់ររស់កុំពាយូទ័រ (Hardware និង 
Software)។ 

81. Port : ជារនធដែលេនុញ្ញារឲាយេនកអាចរភាជារ់ឧរករណ៍រដនថមខាងត្ៅតៅកាន់កុំពាយូទ័រ។ Port ដែលតរនិយមត្រើសពវដថ្ៃ
រួមមាន ៖  

- USB (Universal Serial Bus) 

- Ethernet 

- Sound 

- Parallel 

- VGA (Video Graphics Adapter) 

- DVI (Digital Video Interface) 

- Power 

- Firewire (iLink) / IEEE1394 (Institute of Electrical and Electronics Engineers) 

- Card reader 

- PS/2 
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