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កសចក្តីក្តើម 
គ្គួស្ថរ គឺជ្ជមូលដ្ឋានសំខាន់ននសងគម និងជ្ជកន្នែងន្ដលសមាជិកគ្គួស្ថរគ៊ួរទ្ទ្៊ួលបានកសចកតីគ្សឡាញ់ ោរយកចិតត

ទ្ុកដ្ឋក់ ោរកោរព និងសុវតថិភាព។ បរិយោសគ្គួស្ថរន្ដលមានភាពកក់កតៅ និងសុខដុមរមនា អាចជ៊ួយឱយយកុមារ និងសមាជិក
គ្គួស្ថរមានោររីកចកគ្មើនលអទំងន្ននករាងោយ នែូវចិតត និងោរសិកយា។ 

អ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ គឺជ្ជបញ្ហាម៊ួយន្ដលអាចប ៉ះពាល់ដល់សុវតថិភាព សុខភាព និងទ្ំនាក់ទំ្នងរបស់សមាជិកគ្គួស្ថរ។ 
អ្ំកពើហិងយាអាចកកើតក ើងកនុងទ្គ្មង់កនយសងៗ ដូចជ្ជ អ្ំកពើហិងយានែូវោយ នែូវចិតត តាមពាកយយសមដី នែូវកភទ្ និងន្ននកកសដឋកិចច។ ោរយល់
ដឹងអ្ំពីបញ្ហាកន៉ះ មានស្ថរៈសំខាន់ កដើមយបីឱយយកយើងអាចស្ថាល់ ន្សែងរកជំន៊ួយ និងចូលរ៊ួមោរពារអ្ំកពើហិងយា។ 

កសៀវកៅកន៉ះគ្តូវបានករៀបចំកដ្ឋយ គ្កុមទ្៦ី កគ្ោមគ្បធានបទ្ «អ្ំកពើហងិយាកនុងគ្គសួ្ថរ» កនុងកោលបំណងបង្ហាញអ្ំពី
និយមន័យ គ្បកភទ្ មូលកហតុ នលប ៉ះពាល់ និងវិធីោរពារអ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ។ កសៀវកៅក៏កតៅតកលើោរគ្គប់គ្គងអារមមណ៍ ោរ
គ្បាគ្ស័យទក់ទ្ង ោរកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយជកមាល៉ះកដ្ឋយសនតិវិធី និងោរកោរពសិទ្ធិរបស់សមាជិកគ្គួស្ថរ។ 

តាមរយៈោរសិកយាគ្បធានបទ្កន៉ះ អ្នកសិកយាអាចបកងកើនចំកណ៉ះដឹង និងបំណិនជីវិត កដើមយបីកច៉ះរស់កៅជ្ជម៊ួយអ្នកដនទ្
កដ្ឋយោរកោរព កយគយល់ និងសហោរោា។ ជ្ជពិកសស សិសយសអាចស្ថាល់ពីស្ថរៈសំខាន់ននសុវតថិភាព និងកច៉ះន្សែងរកជំន៊ួយពី
មនុសយសកពញវ័យន្ដលគ៊ួរឱយយទ្ុកចិតតកៅកពលជ៊ួបបញ្ហា។ 

សងយឃឹមថ្ន កសៀវកៅកន៉ះនឹងោលយជ្ជឯកស្ថរដ៏មានគ្បកយជន៍សគ្មាប់ោរសិកយា ោរពិភាកយា និងោរអ្នុវតតបំណិនជីវិត 
កដើមយបីរ៊ួមចំន្ណកបកងកើតគ្គួស្ថរន្ដលមានសុវតថភិាព សនតិភាព និងសុភមងគល។ 
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អារមភក្ថា 
គ្គួស្ថរគឺជ្ជមូលដ្ឋានដ៏សំខាន់ម៊ួយសគ្មាប់ោររស់កៅ និងោរអ្ភិវឌយឍរបស់មនុសយសគ្គប់រូប។ គ្គួស្ថរន្ដលមានកសចកតី

គ្សឡាញ់ ោរកយគយល់ ោរកោរព និងសុវតថិភាព អាចជ៊ួយឱយយកុមារ និងសមាជិកគ្គួស្ថររស់កៅគ្បកបកដ្ឋយសុភមងគល និងមាន
ោររីកចកគ្មើន។ នេុយកៅវិញ អ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរអាចបងកនលប ៉ះពាល់ដល់សុខុមាលភាព រាងោយ នែូវចិតត ោរសិកយា និងទ្ំនាក់
ទ្ំនងរបស់សមាជិកគ្គួស្ថរ។ 

កដ្ឋយយល់ក ើញពីស្ថរៈសំខាន់ននបញ្ហាកន៉ះ គ្កុមទ្ី៦ បានករៀបចំកសៀវកៅសិកយាសតីពី «អ្កំពើហងិយាកនុងគ្គួស្ថរ» កនុងកោល
បំណងបកងកើនោរយល់ដឹងអ្ំពីនិយមន័យ គ្បកភទ្ មូលកហតុ នលប ៉ះពាល់ និងវិធីោរពារអ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ។ កលើសពីកន៉ះ 
កសៀវកៅក៏បង្ហាញអ្ំពីត៊ួនាទ្ីរបស់សមាជិកគ្គួស្ថរ សិសយស គ្គូ ស្ថលាករៀន និងសហគមន៍កនុងោរចូលរ៊ួមបកងកើតបរិយោសន្ដល
មានសុវតថិភាព និងោរកោរពោា។ 

កសៀវកៅកន៉ះក៏មានករណីសិកយា សកមមភាពសគ្មាប់សិសយស សំណួរពិភាកយា និងស្ថរៈសំខាន់ៗ កដើមយបីជ៊ួយឱយយអ្នកសិកយាអាច
យល់បានោន់ន្តង្ហយគ្ស៊ួល និងអាចយកចំកណ៉ះដឹងកៅអ្នុវតតកនុងជីវិតគ្បចំនងៃ។ ោរកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយជកមាល៉ះកដ្ឋយសនតិវិធី ោរ
គ្គប់គ្គងអារមមណ៍ ោរស្ថៅប់ោា និងោរកោរពសិទ្ធិរបស់អ្នកដនទ្ គឺជ្ជជំនាញសំខាន់កនុងោរកស្ថងគ្គួស្ថរ និងសងគមន្ដលមាន
សុខដុមរមនា។ 

សងយឃឹមថ្នកសៀវកៅកន៉ះនឹងោលយជ្ជឯកស្ថរម៊ួយន្ដលមានគ្បកយជន៍សគ្មាប់ោរសិកយា ោរពិភាកយា និងោរអ្ប់រំអ្ំពីោរ
ោរពារពីអ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ។ កយើងសូមអ្ំពាវនាវឱយយសមាជិកគ្គួស្ថរ សិសយស គ្គូ និងសហគមន៍ទំងអ្ស់ ចូលរ៊ួមកលើកកមពស់ោរ
កោរព ោរកយគយល់ និងសុវតថិភាព កដើមយបីឱយយគ្គួស្ថរគ្គប់រូបោលយជ្ជកន្នែងន្ដលមានភាពកក់កតៅ និងសុវតថិភាពសគ្មាប់សមាជិក
គ្គប់រូប។ 

ជ្ជចុងកគ្ោយ សូមន្ងែងអ្ំណរគុណដល់កលាកគ្គូ អ្នកគ្គូ និងអ្នកពាក់ព័នធទំងអ្ស់ ន្ដលបាននតល់ោរន្ណនាំ និងោរោំគ្ទ្
កនុងោរករៀបចំកសៀវកៅកន៉ះ។ គ្បសិនកបើមានចំណុចខែ៉ះខាត ឬកំហុសឆគងណាម៊ួយ គ្កុមកយើងខ្ុំសូមទ្ទ្៊ួលយកមតិកយបល់ និង
ោរន្ណនាំ កដើមយបីន្កលមអកសៀវកៅកន៉ះឱយយោន់ន្តមានគុណភាព។ 
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ទ្ំព័រ1 
 

 

1. អំក ើហងិយាក្នុងប្គសួ្ថរ 

ក្ . និយមន័យ 

អ្ំកពើហងិយាកនងុគ្គសួ្ថរ គឺជ្ជអ្ំកពើ ឬអាកបយបកិរិយន្ដលសមាជិកមាាក់កនុងគ្គួស្ថរកគ្បើគ្បាស់ កដើមយបីកធែើឱយយសមាជិកមាាក់កទ្ៀតមាន

ោរឈឺចប់ ភ័យខាលច រងសមាាធ ឬបាត់បង់សុវតថិភាព។ អ្ំកពើហិងយាអាចកកើតក ើងកនុងទ្គ្មង់កនយសងៗ ដូចជ្ជ ហិងយានែូវ

ោយ នែូវចិតត តាមពាកយយសមដី នែូវកភទ្ និងន្ននកកសដឋកិចច។ 

អ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ មិនន្មនមានន្តោរកគ្បើកមាលំងរាងោយប ុកណា្ណ៉ះកទ្ ប ុន្នតអាចរ៊ួមមានោរគំរាមកំន្ហង ោរបង្ហាប ់ោរ

គ្បមាង ោរគ្គប់គ្គងខាលំងកពក ឬអ្ំកពើកនយសងៗន្ដលប ៉ះពាល់ដល់សិទ្ធិ និងកសចកតីនងែងនូររបស់សមាជិកគ្គួស្ថរ។ អ្ំកពើទំងកន៉ះអាច

កធែើឱយយប ៉ះពាល់ដល់សុខភាពរាងោយ នែូវចិតត ោរសិកយា ទ្ំនាក់ទ្ំនងកនុងគ្គួស្ថរ និងោររស់កៅគ្បចំនងៃ។ 

ដូកចន៉ះ ោរោរពារអ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ គឺជ្ជោរង្ហរន្ដលគ្តូវោរោរចូលរ៊ួមពីសមាជិកគ្គួស្ថរទំងអ្ស់ កដ្ឋយកច៉ះកោរពោា 

ស្ថៅប់ោា គ្គប់គ្គងអារមមណ៍ និងកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយបញ្ហាកដ្ឋយសនតិវិធី កដើមយបីបកងកើតគ្គួស្ថរន្ដលមានសុវតថិភាព សុខដុមរមនា និងសុភមងគ

ល។ 

ខ. លក្ខណៈននអំក ើហិងយា 

អ្ំកពើហិងយាអាចមានលកខណៈដូចជ្ជ៖ 

• បងកោរឈឺចប់ 

• បងកោរភ័យខាលច 

• បងកោររងរប៊ួស 

• បង្ហាប់ ឬគ្បមាង 

• គំរាមកំន្ហង 

• គ្គប់គ្គងអ្នកដនទ្កដ្ឋយមិនសមរមយយ 

• រំកលាភសិទ្ធិ និងកសចកតីនងែងនូរ 
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សកមមភាព៖ ឱយយសិសយសពិភាកយាថ្ន កតើ “ោរកោរព” និង “ោរបងខំ” ខុសោាយ៉ាងដូចកមតច? 

គ. មលូកហត ុ

មូលកហតុន្ដលអាចពាក់ព័នធនឹងអំ្កពើហិងយាមាន៖ 

• ោរខែ៉ះោរគ្គប់គ្គងអារមមណ៍ 

• ោរគ្បាគ្ស័យទក់ទ្ងមិនលអ 

• ជកមាល៉ះកនុងគ្គួស្ថរ។ 

• សមាាធន្ននកកសដឋកិចច។ 

• ោរខែ៉ះចំកណ៉ះដឹងអ្ំពីសិទ្ធិ។ 

• ោរមិនកច៉ះកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយបញ្ហាកដ្ឋយសនតិវិធី។ 

ចំណា៖ំ មូលកហតុណាម៊ួយក៏កដ្ឋយ មិនន្មនជ្ជោរកធែើឱយយអ្ំកពើហិងយាោលយជ្ជករឿងគ្តឹមគ្តូវក ើយ។ 

2. ប្បកេទ្ននអំក ើហិងយា 

គ្បកភទ្ននអ្កំពើហិងយា ន្ចកកចញជ្ជគ្បកភទ្សំខាន់ៗ៖ 

1. អ្ំកពើហងិយានែវូោយ : អ្ំកពើហិងយាន្ដលកកើតក ើងកៅកពលន្ដលមនុសយសមាាក់កធែើឲកគឈឺចប់ឬពយាយមកធែើឲនដឈឺចប់តាម

រយកមាលំងោយ។  

2. អ្ំកពើហងិយានែវូចិតត : អ្ំកពើហិងយាន្ដលបានបណាាលឲយយជនរងកគ្ោ៉ះទ្ទ្៊ួលរងោរឈឺចប់នែូវចិតតឬ មានជមៃឺនែូវចិតត។ 

3. អ្ំកពើហងិយានែវូកភទ្ : អ្ំកពើហិងយាន្ដលបណាាលឲយយមនុសយសមាាក់ទ្ទ្៊ួលរងោកបៀតកបៀននែូវកភទ្ ឬ ទ្កងែើនែូវកភទ្ន្ដលមិនមាន

ោរឯកភាព 

4. អ្ំកពើហងិយាន្ននកកសដឋកចិច : អ្កំពើហិងយាន្ដលបានកធែើឲយយស្តសតីមាាក់មានោរគ្ពួយបារមភពីោរោំគ្ទ្ ន្ននកហិរញ្ញវតថុ។ជ្ជធមមតាប

ណាាលមកពីស្តសតីោលយជ្ជអ្នកពឹងន្នអកកលើកសដឋកិចចរបស់បុរស។ 
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3. មូលកហតុននអំក ើហងិយា 

       អ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ គឺជ្ជោរកគ្បើគ្បាស់អ្ំណាច កមាលំង ឬោរគំរាមកំន្ហង កដើមយបីកធែើឱយយសមាជិកគ្គួស្ថរមាាក់កទ្ៀត

រងកគ្ោ៉ះទំងនែូវោយ នែូវចិតត នែូវកភទ្ ឬន្ននកកសដឋកិចច។ មូលកហតុ និងកតាៅន្ដលនាំឱយយកកើតមានអ្ំកពើហិងយា អាចមានទំង

កតាៅពីបុគគល គ្គួស្ថរ និងសងគម។ 

ក. មលូកហតុន្ដលបណាាលឱយយកកើតមានអ្កំពើហងិយាកនុងគ្គសួ្ថរ 

១. ចងប់ានអ្ណំាច ឬកគ្បើកមាលំងកដើមយបីគ្គបគ់្គងគ្គសួ្ថរ 

មនុសយសមាាក់អាចកគ្បើអ្ំណាច ឬកមាលំង កដើមយបីកធែើឱយយសមាជិកគ្គួស្ថរកនយសងកទ្ៀតកធែើតាមបំណងរបស់ខែួន។ ឧទហរណ៍ បតី

កគ្បើោរគំរាមកំន្ហង ឬវាយដំ កដើមយបីបងខំគ្បពនធឱយយស្ថៅប់បង្ហាប់។ 

បញ្ហាសំខាន់កៅទ្ីកន៉ះ គឺោរយល់ថ្ន ោរគ្គប់គ្គងគ្គួស្ថរគ្តូវកធែើតាមរយៈោរភ័យខាលច ជំន៊ួសឱយយោរពិភាកយា ោរកោរព 

និងោរសកគ្មចចិតតរ៊ួមោា។ 

២. គ្បនពណ ីទ្ំកនៀមទ្មាលប ់និងសងគមឱយយតនមែបុរសជ្ជកមគ្គួស្ថរ 

កៅកនុងសងគមម៊ួយចំន៊ួន មានទ្សយសនៈថ្ន បុរសជ្ជអ្នកមានសិទ្ធិសកគ្មចចិតតសំខាន់ៗ ខណៈស្តសតីគ្តូវស្ថៅប់បង្ហាប់។ 

គ្បសិនកបើទ្សយសនៈកន៉ះគ្តូវបានយល់ខុស វាអាចកធែើឱយយមនុសយសម៊ួយចំន៊ួនយល់ថ្ន បុរសមានសិទ្ធិកគ្បើកមាលំង ឬដ្ឋក់ទ្ណឌកមម

កលើគ្បពនធ។ ជ្ជក់ន្សតង ោរកធែើជ្ជកមគ្គួស្ថរ មិនន្មនមានន័យថ្នមានសិទ្ធិកគ្បើអ្ំកពើហិងយា ក ើយ។ 

៣. កងែ៉ះោរយលដ់ឹង នងិោរអ្នវុតតចយាប់សតពីអី្ំកពើហងិយាកនុងគ្គួស្ថរ 

កបើសមាជិកគ្គួស្ថរ ឬសហគមន៍មិនយល់ចយាស់ពីសិទ្ធិរបស់ជនរងកគ្ោ៉ះ និងនលវិបាកចំកពា៉ះអ្នកគ្បគ្ពឹតត អ្នកគ្បគ្ពឹតតអាច

យល់ថ្នខែួនអាចកធែើអ្ំកពើហិងយាកដ្ឋយមិនមាននលវិបាក។ 

ដូកចន៉ះ ោរនយសពែនយាយចំកណ៉ះដឹងអ្ំពីចយាប់ ោរោរពារជនរងកគ្ោ៉ះ និងោរអ្នុវតតចយាប់មានស្ថរៈសំខាន់កនុងោរោត់

បនថយបញ្ហាកន៉ះ។ 

៤. ោរអ្បរ់មំានកគ្មតិ 

  ោរខែ៉ះោរអ្ប់រំអាចកធែើឱយយមនុសយសម៊ួយចំន៊ួនមិនយល់ពី៖ 

• សិទ្ធិ និងោតពែកិចចរបស់សមាជិកគ្គួស្ថរ 

• សមភាពរវាងបតី និងគ្បពនធ 
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• វិធីកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយជកមាល៉ះកដ្ឋយសនតិវិធី 

• នលប ៉ះពាល់ននអ្ំកពើហិងយាកលើកុមារ និងគ្គួស្ថរ។ 

ោរអ្ប់រំលអអាចជ៊ួយឱយយមនុសយសកច៉ះគ្គប់គ្គងអារមមណ៍ ស្ថៅប់ោា និងកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយបញ្ហាកដ្ឋយមិនកគ្បើអ្ំកពើហិងយា។ 

៥. ទ្មាលប់កគ្បើអ្ំកពើហងិយាកដើមយបកីដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយបញ្ហ 

មនុសយសម៊ួយចំន៊ួនអាចធំក ើងកនុងបរិយោសន្ដលក ើញមនុសយសកគ្បើោរវាយដំ ោរគំរាមកំន្ហង ឬោរបងខិតបងខំ កដើមយបី

កដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយជកមាល៉ះ។ 

កពលមនុសយសកនា៉ះមានគ្គួស្ថរ កគអាចយករកបៀបកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយន្បបកន៉ះមកកគ្បើកដ្ឋយគិតថ្ន វាជ្ជវិធីធមមតា។ ដូកចន៉ះ គ្តូវ

បកគ្ងៀន និងកលើកកមពស់វិធីកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយជកមាល៉ះកដ្ឋយោរពិភាកយា និងោរសគ្មបសគ្មួល។ 

៦. យលថ់្នគ្បពនធជ្ជកមមសិទ្ធរិបសខ់ែួន 

កន៉ះជ្ជទ្សយសនៈន្ដលមិនកោរពសិទ្ធិ និងកសចកតីនងែងនូររបស់ភរិយ។ គ្បសិនកបើបតីគិតថ្នគ្បពនធជ្ជ “កមមសិទ្ធិ” របស់ខែួន 

ោត់អាចពយាយមគ្គប់គ្គងោររស់កៅ មិតតភកតិ ោរង្ហរ គ្បាក់ចំណូល ឬោរសកគ្មចចិតតរបស់គ្បពនធ។ 

ោរគិតន្បបកន៉ះអាចបកងកើតោរគ្គប់គ្គងខាលំង និងអាចឈានកៅរកអ្ំកពើហិងយា។ 

៧. សងគមមិនកអ្ើកពើ ឬមនិចលូរ៊ួមជ៊ួយជនរងកគ្ោ៉ះ 

កៅកពលអ្នកជិតខាង ឬសហគមន៍ដឹងថ្នមានអ្ំកពើហិងយា ប ុន្នតគិតថ្ន “ជ្ជបញ្ហាគ្គួស្ថរ មិនគ៊ួរចូលកគ្ជៀតន្គ្ជក” អ្នករង

កគ្ោ៉ះអាចកៅន្តមាាក់ឯង។ 

ោរមនិកអ្ើកពើអាចកធែើឱយយអ្នកគ្បគ្ពឹតតមានអារមមណ៍ថ្ន ខែួនអាចបនតអ្ំកពើហិងយាបានកដ្ឋយោានោរទ្ទ្៊ួលខុសគ្តូវ។ ដូកចន៉ះ 

សហគមន៍គ៊ួរដឹងពីវិធីន្សែងរកជំន៊ួយ និងោរពារជនរងកគ្ោ៉ះកដ្ឋយសុវតថិភាព។ 

៨. មិនទនយ់ល់ចយាស់ពតី៊ួនាទ្ ីឋានៈ នងិសមភាពរវាងបតគី្បពនធ 

បតី និងគ្បពនធគ៊ួរន្តមានសិទ្ធិ និងោរកោរពោាកៅវិញកៅមក។ គ្បសិនកបើភាគីណាម៊ួយគិតថ្នខែួនមានសិទ្ធិកលើសមាាគីមាាង

កទ្ៀត អាចបងកឱយយមានោរគ្គប់គ្គង និងជកមាល៉ះ។ 

គ្គួស្ថរន្ដលមានទ្ំនាក់ទ្ំនងលអ គ៊ួរកគ្បើ ោរពិភាកយា ោរស្ថៅប់ និងោរសកគ្មចចិតតរ៊ួមោា។ 

៩. សងគមមិនទ្ទ្៊ួលស្ថាល់អ្កំពើហិងយាកនងុគ្គួស្ថរជ្ជបញ្ហាសងគម 

គ្បសិនកបើសងគមកមើលក ើញអ្ំកពើហិងយាជ្ជ “ករឿងកនុងនេ៉ះ” ន្តប ុកណា្ណ៉ះ កនា៉ះបញ្ហាអាចគ្តូវបានលាក់បាំង។ 



វិទ្យាស្ថានគរុកោសលយយបាត់ដំបង   
 

ទ្ំព័រ5 
 

តាមពិត អ្ំកពើហិងយាអាចប ៉ះពាល់ដល់កុមារ សុខុមាលភាពគ្គួស្ថរ ោរសិកយា ោរង្ហរ និងសុវតថិភាពកនុងសហគមន៍។ 

ដូកចន៉ះ វាគ៊ួរគ្តូវបានចត់ទ្ុកជ្ជបញ្ហាន្ដលគ្តូវោរោរយកចិតតទ្ុកដ្ឋក់ពីគ្គួស្ថរ សហគមន៍ ស្ថលាករៀន និងស្ថាប័នពាក់

ព័នធ។ 

ខ. កតាៅន្ដលនាំឱយយមានអ្កំពើហិងយាកនងុគ្គសួ្ថរ 

១. កតាៅធមមជ្ជត៖ិ ភាពខសុោាខាងកមាលងំរាងោយ 

បុរស និងស្តសតីអាចមានភាពខុសោាខាងកមាលំងរាងោយជ្ជមធយយម។ ប ុន្នត ភាពខុសោាខាងកមាលំងមិនន្មនជ្ជមូលកហតុ

ន្ដលកធែើឱយយអ្ំកពើហិងយាកកើតក ើងកដ្ឋយសែ័យគ្បវតតិកទ្។ 

បញ្ហាកកើតក ើងកៅកពលមនុសយសមាាក់យកភាពខាលំងរបស់ខែួនកៅកគ្បើគ្បាស់ កដើមយបីគំរាមកំន្ហង ឬកធែើបាបអ្នកន្ដលកខយាយជ្ជ

ង។ ដូកចន៉ះ កមាលំងរាងោយគ៊ួរគ្តូវបានកគ្បើសគ្មាប់ោរពារ និងជ៊ួយោា មិនន្មនកគ្បើកដើមយបីបងខំ ឬកធែើបាបក ើយ។ 

២. កតាៅបគុគល៖ គិតថ្នខែនួមានអ្ំណាចជ្ជងកគកនុងគ្គសួ្ថរ 

កៅកពលមនុសយសមាាក់យល់ថ្ន “ខ្ុំជ្ជអ្នកសកគ្មចគ្គប់យ៉ាង” ោត់អាចមិនកោរពមតិរបស់សមាជិកកនយសងកទ្ៀត។ 

ោរគិតន្បបកន៉ះអាចនាំកៅរកោរគ្គប់គ្គង ោរគំរាមកំន្ហង និងោរកគ្បើអ្ំកពើហិងយា កៅកពលអ្នកដនទ្មិនកធែើតាមបំណង

របស់ខែួន។ 

៣. គតិថ្នគ្បពនធជ្ជអ្នកបកគ្មើ និងគ្តវូស្ថៅប់បង្ហាបប់តី 

ោរយល់ថ្នគ្បពនធគ្តូវន្តស្ថៅប់បង្ហាប់គ្គប់កពល និងមិនមានសិទ្ធិបកញ្ចញមតិ គឺជ្ជទ្សយសនៈន្ដលប ៉ះពាល់ដល់សមភាពកនុង

គ្គួស្ថរ។ 

កនុងគ្គួស្ថរន្ដលមានសុខភាពលអ សមាជិកគ៊ួរអាច បកញ្ចញមតិ ស៊ួរ ពិភាកយា និងមិនយល់គ្សបកដ្ឋយោានោរកគ្បើ

ហិងយា។ ោរមិនយល់គ្សបមិនន្មនជ្ជកហតុនលសគ្មាប់ោរវាយដំ ឬោរគំរាមកំន្ហងក ើយ។ 

៤. មិនស្ថៅប់កយបល់របសភ់រយិ 

ោរមិនស្ថៅប់មតិរបស់ភរិយអាចកធែើឱយយនាងមានអារមមណ៍ថ្ន ខែួនមិនគ្តូវបានកោរព ឬមិនមានតនមែកនុងគ្គួស្ថរ។ 

កៅកពលបញ្ហាកកើតក ើង ោរមិនស្ថៅប់ោាអាចកធែើឱយយជកមាល៉ះោន់ន្តធៃន់។ ដូកចន៉ះ បតីគ្បពនធគ៊ួរកច៉ះស្ថៅប់ោា ពិភាកយាកដ្ឋយ

សៃប់ស្ថាត់ និងន្សែងរកដំកណា៉ះគ្ស្ថយរ៊ួម។ 

៥. នីតវិធិីនយស៉ះនយារមនិគ្គបគ់្ោន ់និងខែ៉ះោរតាមដ្ឋន 
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កនុងករណីខែ៉ះ ោរនយស៉ះនយាអាចជ្ជជំហានម៊ួយកនុងោរកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយជកមាល៉ះ។ ប ុន្នត គ្បសិនកបើោរនយស៉ះនយាគ្តូវបានកធែើកដ្ឋយ

ោានោរវាយតនមែសុវតថិភាពរបស់ជនរងកគ្ោ៉ះ ឬោានោរតាមដ្ឋនបនាាប់ វាអាចមិនកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយឫសគល់ននបញ្ហា។ 

ឧទហរណ៍ អ្នកគ្បគ្ពឹតតអាចសនយាថ្ននឹងឈប់កគ្បើហិងយា ប ុន្នតបនាាប់ពីោរនយស៉ះនយា អ្ំកពើហិងយាអាចកកើតក ើងមតងកទ្ៀត។ 

ដូកចន៉ះ ោរោរពារជនរងកគ្ោ៉ះ ោរតាមដ្ឋន និងោរទ្ទ្៊ួលខុសគ្តូវរបស់អ្នកគ្បគ្ពឹតត គឺមានស្ថរៈសំខាន់។ 

4. ្លប ៉ះពាល់ននអំក ើហិងយា  

អ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ មិនគ្តឹមន្តបងករប៊ួសដល់រាងោយប ុកណា្ណ៉ះកទ្ ប ុន្នតអាចប ៉ះពាល់ដល់ សុខភាពនែូវចិតត ជីវភាព 

គ្គួស្ថរ ោរង្ហរ និងោររស់កៅរបស់កូនៗ។ នលវិបាកសំខាន់ៗមានដូចខាងកគ្ោម៖ 

១. នលប ៉ះពាលក់ៅកលើស្តសតី 

ក. ប ៉ះពាល់ដល់សុខភាពរាងោយ 

កៅកពលស្តសតីទ្ទ្៊ួលរងោរវាយដំ ទត់ ធាក់ រុញ ឬកគ្បើវតថុកនយសងៗកធែើបាប អាចបណាាលឱយយមាន៖ 

• ស្ថាមជ្ជំ និងរប៊ួស៖ មានស្ថាមជ្ជំកលើមុខ នដ កជើង ឬន្ននកកនយសងៗននរាងោយ។ 

• ដ្ឋច់ស្ថច់ និងកគ្គច៖ ោរវាយដំខាលំងអាចកធែើឱយយស្ថច់ដុំ និងសនាលក់រងរប៊ួស។ 

• បាក់ឆអឹង៖ អាចបាក់នដ បាក់កជើង ឬឆអឹងន្ននកកនយសងៗ។ 

• ពិោរភាព៖ រប៊ួសធៃន់អាចកធែើឱយយពិោរជ្ជបកណាា៉ះអាសនន ឬជ្ជអ្ចិនស្តនតយ៍។ 

• បាត់បង់សមតថភាពកធែើោរង្ហរ៖ កៅកពលរាងោយមានរប៊ួស ស្តសតីអាចមិនអាចកធែើោរង្ហរ រកគ្បាក់ចំណូល ឬន្ងទំ

គ្គួស្ថរបានដូចធមមតា។ 

• អាចបណាាលឱយយស្ថលប់៖ គ្បសិនកបើអ្ំកពើហិងយាមានកគ្មិតធៃន់ អាចបងកកគ្ោ៉ះថ្នាក់ដល់ជីវិត។ 

ឧទហរណ៍៖ ស្តសតីមាាក់គ្តូវបានវាយដំរហូតបាក់នដ។ នាងមិនអាចកធែើោរង្ហរគ្បចំនងៃ ឬរកគ្បាក់ចំណូលបាន កហើយគ្តូវ

ចំណាយគ្បាក់សគ្មាប់ពយាបាល។ 

ខ. ប ៉ះពាល់ដល់សុខភាពបនតពូជ និងនែូវកភទ្ 

អ្ំកពើហិងយា ជ្ជពិកសសអ្ំកពើហិងយានែូវកភទ្ អាចប ៉ះពាល់ដល់សុខភាពបនតពូជរបស់ស្តសតី ដូចជ្ជ៖ 

• មានោរឈឺចប់ ឬរប៊ួសកៅតំបន់អាងគ្តោក និងគ្បដ្ឋប់បនតពូជ។ 

• អាចឆែង ជំងឺោមករាគ និង HIV គ្បសិនកបើមានោររ៊ួមកភទ្កដ្ឋយបងខំជ្ជម៊ួយអ្នកន្ដលមានជំងឺ។ 
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• អាចមាន ននេកពា៉ះកដ្ឋយមិនបានកគ្ោងទ្ុក។ 

• អាចមានបញ្ហាអ្ំ ុងកពលមានននេកពា៉ះ ឬបាត់បង់ននេកពា៉ះ។ 

• ប ៉ះពាល់ដល់សុវតថិភាព និងសិទ្ធិរបស់ស្តសតីកនុងោរសកគ្មចចិតតកលើរាងោយ និងោរមានកូនរបស់ខែួន។ 

គ. បាត់បង់ឱោសោរង្ហរ និងោរចូលរ៊ួមកនុងសងគម 

ោររងអ្ំកពើហិងយាអាចកធែើឱយយស្តសតីមានរប៊ួស មានភាពភ័យខាលច ឬមានបញ្ហានែូវចិតត។ ដូកចន៉ះ នាងអាច៖ 

• ខកខានមិនបានកៅកធែើោរ។ 

• បាត់បង់គ្បាក់ចំណូល។ 

• មិនអាចចូលរ៊ួមកនុងសកមមភាពសងគម។ 

• បាត់បង់ឱោសអ្ភិវឌយឍអាជីព។ 

• ពឹងន្នអកកលើអ្នកដនទ្ន្ននកហិរញ្ញវតថុ។ 

២. នលប ៉ះពាល់ដលស់ខុភាពនែវូចតិត 

អ្ំកពើហិងយាមតងកហើយមតងកទ្ៀតអាចកធែើឱយយជនរងកគ្ោ៉ះរស់កៅកនុងភាពភ័យខាលច និងតានតឹងជ្ជគ្បចំ។ 

នលប ៉ះពាល់រ៊ួមមាន៖ 

• ខាាយខែល់ និងតានតឹង៖ ន្តងន្តគិតថ្ន កតើកពលណានឹងមានអ្ំកពើហិងយាមតងកទ្ៀត។ 

• បាក់ទ្ឹកចិតត៖ មានអារមមណ៍កស្ថកកៅ អ្ស់សងយឃឹម និងមិនចង់កធែើអ្ែី។ 

• ភ័យខាលច៖ ខាលចថ្នអ្នកកគ្បើអ្ំកពើហិងយានឹងកធែើបាបខែួនមតងកទ្ៀត។ 

• បាត់បង់ោរកជឿជ្ជក់កលើខែួនឯង៖ ោរកជរគ្បមាង និងបនាាបតនមែជ្ជបនតបនាាប់ អាចកធែើឱយយស្តសតីគិតថ្នខែួនោានតនមែ។ 

• បញ្ហាោរកគង និងោរទ្ទ្៊ួលទនអាហារ៖ អាចកគងមិនលក់ បាត់ចំណង់អាហារ ឬទ្ទ្៊ួលទនមិនកទ្ៀងទត់។ 

• បញ្ហាោរចងចំ និងោរកតៅតអារមមណ៍៖ ភាពតានតឹងខាលំងអាចកធែើឱយយពិបាកកតៅតកលើោរង្ហរ ឬោរសិកយា។ 

• ឯកោ និងកអ្ៀនខាាស៖ ជនរងកគ្ោ៉ះខែ៉ះមិនហា៊ានគ្បាប់អ្នកដនទ្ពីអ្ែីន្ដលខែួនកំពុងជ៊ួបគ្បទ្៉ះ។ 

• គិតកធែើបាបខែួនឯង៖ ករណីធៃន់ធៃរននភាពអ្ស់សងយឃឹមអាចនាំឱយយមានគំនិតកធែើអ្តតឃាត។ 

៣. ោរបាតប់ង់សទិ្ធ ិនិងោរគ្គបគ់្គងជវីតិ 

អ្ំកពើហិងយាមិនន្មនមានន្តោរវាយដំកទ្។ ោរគំរាមកំន្ហង ោរគ្គប់គ្គងគ្បាក់ ោរហាមមិនឱយយជ៊ួបគ្គួស្ថរ ឬោរបងខំឱយយកធែើ
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អ្ែីន្ដលខែួនមិនកពញចិតត ក៏អាចកធែើឱយយស្តសតីបាត់បង់អំ្ណាចកនុងោរសកគ្មចចិតតកលើជីវិតរបស់ខែួន។ 

ជនរងកគ្ោ៉ះអាចមានអារមមណ៍ថ្ន៖ 

«ខ្ុំមិនអាចតលស់បតូរស្ថានភាពរបស់ខ្ុំបានកទ្»។ 

កន៉ះអាចកធែើឱយយនាងមិនហា៊ានន្សែងរកជំន៊ួយ ឬចកកចញពីស្ថានភាពន្ដលបងកកគ្ោ៉ះថ្នាក់។ 

៤. នលប ៉ះពាលក់ៅកលើគ្គសួ្ថរ 

អ្ំកពើហិងយាកធែើឱយយបរិយោសគ្គួស្ថរបាត់បង់ភាពកក់កតៅ និងសុវតថិភាព។ 

ក. បាត់បង់សុភមងគលកនុងគ្គួស្ថរ 

គ្គួស្ថរន្ដលមានោរវាយដំ កជរគ្បមាង និងគំរាមកំន្ហង អាចរស់កៅកនុងភាពតានតឹង។ សមាជិកគ្គួស្ថរមិនមាន

អារមមណ៍ថ្ននេ៉ះជ្ជកន្នែងសុវតថិភាពកទ្ៀតក ើយ។ 

ខ. ន្បកបាក់គ្គួស្ថរ 

អ្ំកពើហិងយាន្ដលកកើតក ើងជ្ជបនតបនាាប់អាចនាំឱយយ៖ 

• បតីគ្បពនធមានជកមាល៉ះធៃន់ធៃរ។ 

• ន្បកោារស់កៅ។ 

• ន្លងល៉ះោា។ 

• កូនៗរស់កៅកដ្ឋយខែ៉ះោរន្ងទំពីឪពុក ឬមាៅយមាាក់។ 

• ទ្ំនាក់ទ្ំនងរវាងស្ថច់ញាតិមានភាពតានតឹង។ 

គ. ប ៉ះពាល់ដល់កសដឋកិចចគ្គួស្ថរ 

គ្គួស្ថរអាចគ្តូវចំណាយគ្បាក់កលើ៖ 

• ោរពយាបាលរប៊ួស។ 

• ថ្នាំកពទ្យយ និងកសវាសុខភាព។ 

• ោរកធែើដំកណើរកៅមនេីរកពទ្យយ។ 

• ោរចំណាយកនយសងៗន្ដលកកើតក ើងកដ្ឋយស្ថរអ្ំកពើហិងយា។ 

កៅកពលជនរងកគ្ោ៉ះមិនអាចកៅកធែើោរ គ្គួស្ថរក៏អាច បាត់បង់គ្បាក់ចំណូល នងន្ដរ។ 
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 . បំតលញគ្ទ្ពយយសមយបតតិ 

អ្នកកគ្បើអ្ំកពើហិងយាអាចបំតលញសមាារៈកនុងនេ៉ះ ដូចជ្ជ៖ 

• ចនឆ្ាំង 

• តុ កតអ្ី 

• ទ្ូរស័ពេ 

• ម ូតូ ឬគ្ទ្ពយយសមយបតតិកនយសងៗ 

• កនុងករណីធៃន់ អាចបងកោរខូចខាតដល់នេ៉ះ 

ោរបំតលញទំងកន៉ះកធែើឱយយគ្គួស្ថរគ្តូវចំណាយគ្បាក់បន្នថមកដើមយបីជ៊ួសជុល ឬទ្ិញងមី។ 

៥. ោរបាតប់ង់ោរង្ហរ នងិគ្បាកច់ំណលូ 

អ្ំកពើហិងយាអាចកធែើឱយយជនរងកគ្ោ៉ះមិនអាចបំកពញោរង្ហរបានធមមតា។ ឧទហរណ៍ គ្បសិនកបើមានរប៊ួសធៃន់ គ្តូវសគ្មាក

ពយាបាល កនា៉ះអាចខកខានោរង្ហរជ្ជកគ្ចើននងៃ ឬយូរជ្ជងកន៉ះ។ 

លទ្ធនល៖ 

អ្ំកពើហិងយា → បញ្ហានែូវចិតត → ខកខានោរង្ហរ → បាត់គ្បាក់ចំណូល → ជីវភាពគ្គួស្ថរលំបាក។ 

៦. នលប ៉ះពាលក់ៅកលើកនូ 

កុមារគឺជ្ជអ្នកន្ដលអាចទ្ទ្៊ួលរងនលប ៉ះពាល់យ៉ាងខាលំង កទ៉ះបីព៊ួកកគមិនន្មនជ្ជអ្នកគ្តូវកគវាយកដ្ឋយតាល់ក៏កដ្ឋយ។ 

ក. មានអារមមណ៍ភ័យខាលច 

កៅកពលកូនក ើញឪពុកវាយមាៅយ ឬឮោរន្គ្សក កជរ និងគំរាមកំន្ហង កុមារអាចមានអារមមណ៍៖ 

• ភ័យខាលច 

• តក់សែុត 

• អ្សនតិសុខ 

• គ្ពួយបារមភថ្នមាៅយ ឬឪពុកនឹងរងកគ្ោ៉ះ 
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ខ. ប ៉ះពាល់ដល់ោរសិកយា 

ោររស់កៅកនុងបរិយោសហិងយាអាចកធែើឱយយកុមារ៖ 

• ពិបាកកតៅតអារមមណ៍កនុងថ្នាក់។ 

• មិនចង់កៅស្ថលា។ 

• លទ្ធនលសិកយាធាលក់ចុ៉ះ។ 

• ខកខានោរករៀន។ 

• បាត់បង់ឱោសអ្ភិវឌយឍខែួន។ 

គ. ប ៉ះពាល់ដល់ោរអ្ភិវឌយឍនែូវចិតត 

កុមារអាចោលយជ្ជមនុសយស៖ 

• ខាលចមនុសយស 

• មិនសូវនិយយ 

• ខឹងឆ្ប់ 

• ឈាលនពាន 

• ខែ៉ះទ្ំនុកចិតតកលើខែួនឯង 

• ពិបាកបកងកើតទ្ំនាក់ទំ្នងលអជ្ជម៊ួយអ្នកដនទ្ 

 . អាចរងអ្ំកពើហិងយាកដ្ឋយតាល់ 

កៅកពលកូនពយាយមចូលកៅជ៊ួយមាៅយ ឬរារំាងោរវាយដំ ព៊ួកកគអាចគ្តូវគំរាមកំន្ហង ឬរងោរវាយដំកដ្ឋយតាល់។ 

ង. ប ៉ះពាល់ដល់ទ្សយសនៈរបស់កុមារអ្ំពីគ្គួស្ថរ 

កុមារន្ដលធំក ើងកនុងគ្គួស្ថរន្ដលមានអ្ំកពើហិងយា អាចយល់ថ្ន ោរវាយដំ និងោរគំរាមកំន្ហងជ្ជវិធីធមមតាកដើមយបីកដ្ឋ៉ះ

គ្ស្ថយបញ្ហា។ ដូកចន៉ះ ោរអ្ប់រំ និងបរិយោសសុវតថិភាពមានស្ថរៈសំខាន់ណាស់ កដើមយបីកុំឱយយអ្ំកពើហិងយាោលយជ្ជគំរូ

សគ្មាប់ជីវិតរបស់ព៊ួកកគ។ 

៧. នលប ៉ះពាល់ដលស់ងគម 

    កៅកពលអ្ំកពើហិងយាកកើតក ើងកនុងគ្គួស្ថរជ្ជកគ្ចើន វាមិនន្មនជ្ជបញ្ហារបស់គ្គួស្ថរម៊ួយប ុកណា្ណ៉ះកទ្ ប ុន្នតអាចប ៉ះពាល់
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ដល់សងគមទំងមូល កដ្ឋយ៖ 

• បកងកើនបនេុកកលើកសវាសុខាភិបាល និងកសវាសងគម។ 

• បកងកើនោរចំណាយកនុងោរពយាបាល និងោរោរពារ។ 

• ប ៉ះពាល់ដល់នលិតភាពោរង្ហរ។ 

• ប ៉ះពាល់ដល់ោរអ្ប់រំរបស់កុមារ។ 

• កធែើឱយយសហគមន៍មានភាពមិនសុខស្ថនត។ 

• ប ៉ះពាល់ដល់សិទ្ធិ និងកសចកតីនងែងនូររបស់មនុសយស។ 

5. វិធីោរពារនិងក ៉ះប្ស្ថយអំក ើហិងយា   

១. នយសពែនយាយចយាបស់តីពអី្កំពើហិងយាឱយយយលដ់ឹងគ្គប់ោា 

       គ្តូវនយសពែនយាយ និងអ្ប់រំគ្បជ្ជពលរដឋឱយយស្ថាល់អំ្ពី ចយាប់ សិទ្ធ ិនិងកទសទ្ណឌពាក់ព័នធនឹងអំ្កពើហិងយាកនងុគ្គួស្ថរ។ 

មនុសយសគ្គប់រូបគ៊ួរដឹងថ្ន អ្ំកពើវាយដំ គំរាមកំន្ហង បងខិតបងខំ ឬោរគ្បគ្ពឹតតន្ដលបងកោរឈឺចប់ដល់សមាជិកគ្គួស្ថរ អាច

ជ្ជអ្ំកពើន្ដលចយាប់ហាមឃាត់។ ោរយល់ដឹងអ្ំពីចយាប់ជ៊ួយឱយយជនរងកគ្ោ៉ះដឹងពីសិទ្ធិរបស់ខែួន និងដឹងថ្នគ្តូវន្សែងរក

ជំន៊ួយពីណា។ 

២. ដ្ឋក់ទ្ណឌកមមដល់អ្នករំកលាភចយាប ់នងិកគ្បើអ្ំកពើហងិយា 

        អ្នកន្ដលគ្បគ្ពឹតតអ្ំកពើហិងយាគ្តូវទ្ទ្៊ួលខុសគ្តូវតាមចយាប់ គ្បសិនកបើអ្ំកពើរបស់ខែួនបំកពញលកខខណឌននបទ្កលមើស។ 

ោរអ្នុវតតចយាប់កដ្ឋយសមគ្សបអាចជ៊ួយោរពារជនរងកគ្ោ៉ះ និងរារាំងោរគ្បគ្ពឹតតអ្ំកពើហិងយាមតងកទ្ៀត។ ទ្ណឌកមមគ្តូវអ្នុ

វតតតាមនីតិវិធីចយាប់ និងន្នអកកលើអ្ងគកហតុ និងភសតុតាង។ 

៣. កធែើអ្នតរាគមនត៍ាមចយាបឱ់យយមានគ្បសិទ្ធភាព កពលមានអ្កំពើហិងយាកនងុគ្គសួ្ថរ 

       កៅកពលមានអ្ំកពើហិងយា អាជ្ជាធរ និងស្ថាប័នពាក់ព័នធគ្តូវចត់វិធានោរតាមសមតថកិចចរបស់ខែួន កដើមយបីបញ្យឈប់អ្ំកពើ

ហិងយា និងោរពារអ្នកន្ដលកំពុងគ្បឈមកគ្ោ៉ះថ្នាក់។ មិនគ៊ួរកមើលរំលង ឬទ្ុកឱយយបញ្ហាបនតរហូតធៃន់ធៃរក ើងកទ្។ ោរ

អ្នតរាគមន៍គ្តូវកោរពសិទ្ធិរបស់ភាគីទំងអ្ស់ និងអ្នុវតតតាមនីតិវិធីចយាប់។ 

៤. ោរពារនែវូចយាប់ជ្ជបនាានក់ដ្ឋយតលុាោរ 

       កៅកពលជនរងកគ្ោ៉ះគ្បឈមនឹងកគ្ោ៉ះថ្នាក់ ឬោរគំរាមកំន្ហងធៃន់ធៃរ គ្តូវមានវិធានោរនែូវចយាប់សមគ្សប កដើមយបី
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ោរពារសុវតថិភាពរបស់ជនរងកគ្ោ៉ះ។ វាអាចពាក់ព័នធនឹងោរកចញវិធានោរោរពារ ឬកសចកតីសកគ្មចកនយសងៗតាមសមតថ

កិចចរបស់តុលាោរ។ កោលបំណងគឺោត់បនថយហានិភ័យន្ដលអ្ំកពើហិងយានឹងកកើតក ើងមតងកទ្ៀត។ 

៥. នតល់ពត័៌មានដលជ់នរងកគ្ោ៉ះ 

        ជនរងកគ្ោ៉ះគ្តូវទ្ទ្៊ួលបានព័ត៌មានចយាស់លាស់អ្ំពី សិទ្ធិរបស់ខែួន កសវាជំន៊ួយ កន្នែងសុំោរពារ និងនីតិវិធីន្ដល

អាចអ្នុវតតបាន។ ឧទហរណ៍ អាចគ្បាប់ថ្នកតើគ្តូវទក់ទ្ងអាជ្ជាធរណា កតើអាចន្សែងរកជំន៊ួយន្ននកចយាប់ ឬកសវាសងគម

កៅទ្ីណា។ ោរនតល់ព័ត៌មានគ្តឹមគ្តូវជ៊ួយឱយយជនរងកគ្ោ៉ះអាចកធែើោរសកគ្មចចិតតកដ្ឋយមានព័ត៌មានគ្គប់គ្ោន់។ 

 

៦. អាជ្ជាធរន្ដនដកីធែើអ្នតរាគមនជ៍្ជបនាានរ់ាល់អ្កំពើហងិយាន្ដលបានកកើតក ើង 

       អាជ្ជាធរមូលដ្ឋានន្ដលទ្ទ្៊ួលបានព័ត៌មានអ្ំពីអ្ំកពើហិងយា គ្តូវយកចិតតទុ្កដ្ឋក់ និងចត់វិធានោរសមគ្សបតាម

សមតថកិចច។ ជ្ជពិកសស កៅកពលមានកគ្ោ៉ះថ្នាក់ភាលមៗ គ៊ួរកតៅតកលើោរបញ្យឈប់ហិងយា និងោរពារសុវតថិភាពរបស់ជនរង

កគ្ោ៉ះ។ ោរកឆែើយតបរហ័សអាចជ៊ួយោត់បនថយោររងរប៊ួស និងោរកកើនក ើងននអ្ំកពើហិងយា។ 

៧. នតល់ជនំ៊ួយសមគ្សប នងិធានាសុវតថិភាពជនរងកគ្ោ៉ះ 

      ជនរងកគ្ោ៉ះអាចគ្តូវោរជំន៊ួយកនយសងៗកៅតាមស្ថានភាព ដូចជ្ជ ជំន៊ួយកវជជស្ថស្តសត ជំន៊ួយនែូវចយាប់ ជំន៊ួយនែូវចិតត 

កន្នែងស្ថាក់កៅបកណាា៉ះអាសនន និងោរោរពារសុវតថិភាព។ ោរជ៊ួយមិនគ៊ួរមានន្តោរកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយបញ្ហាភាលមៗកទ្ ប ុន្នតគ៊ួរ

គិតពីសុវតថិភាព និងោរស្ថៅរជីវិតរបស់ជនរងកគ្ោ៉ះកនុងរយៈកពលបនតនងន្ដរ។ 

៨. បន្ងែរជនន្ដលបងកហងិយា និងជនរងកគ្ោ៉ះកចញពីកន្នែងកកើតកហតុ 

       កៅកពលអ្កំពើហិងយាកំពុងកកើតក ើង អាជ្ជាធរអាចគ្តូវចត់វិធានោរកដើមយបី បំន្បកភាគីន្ដលកំពុងគ្បឈមកគ្ោ៉ះថ្នាក់

កចញពីោា និងនាំអ្នកន្ដលគ្តូវោរោរពារកៅោន់កន្នែងមានសុវតថិភាព តាមស្ថានភាព និងសមតថកិចចន្ដលចយាប់អ្នុញ្ហា

ត។ វាជ៊ួយបញ្យឈប់ោរបនតវាយគ្បហារ និងោរពារកុំឱយយមានរប៊ួស ឬនលវិបាកធៃន់ធៃរជ្ជងមុន។ 

6. តួនាទ្ីរបស់សិសយសនងិសហគមន៍  

ក. ត៊ួនាទ្រីបសស់សិយស 

១. ស្ថាល ់នងិយលដ់ឹងអ្ពំីអ្កំពើហិងយា 

សិសយសគ្តូវសិកយា និងយល់ថ្ន អ្ំកពើហិងយាមិនមានន្តោរវាយដំ ឬកធែើឱយយមានរប៊ួសរាងោយប ុកណា្ណ៉ះកទ្។ វាអាចរ៊ួមមានោរ
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គំរាមកំន្ហង ោរគ្បមាង ោរបងខិតបងខំ ឬអាកបយបកិរិយន្ដលបងកោរឈឺចប់ដល់សមាជិកគ្គួស្ថរ។ 

ោរយល់ដឹងកន៉ះជ៊ួយឱយយសិសយសអាចសមាាល់ក ើញស្ថានភាពន្ដលមិនគ្បគ្កតី និងដឹងថ្ន អ្ំកពើហិងយាមិនន្មនជ្ជវិធីគ្តឹមគ្តូវ

កនុងោរកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយបញ្ហាគ្គួស្ថរក ើយ។ 

ឧទហរណ៍៖ គ្បសិនកបើសិសយសក ើញមនុសយសកនុងគ្គួស្ថរមាាក់ន្តងន្តគំរាម ឬវាយដំសមាជិកគ្គួស្ថរមាាក់កទ្ៀត សិសយសគ៊ួរ

យល់ថ្ន កន៉ះជ្ជបញ្ហាន្ដលគ្តូវន្សែងរកជំន៊ួយ មិនន្មនជ្ជករឿងធមមតាន្ដលគ៊ួរលាក់បាំងកទ្។ 

២. មនិកគ្បើអ្ំកពើហងិយា 

      សិសយសគ្តូវកច៉ះគ្គប់គ្គងអារមមណ៍ និងកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយជកមាល៉ះកដ្ឋយសនតិវិធី។ កៅកពលមានោរមិនយល់ោាជ្ជម៊ួយមិតតភកតិ 

បងបអូន ឬសមាជិកគ្គួស្ថរ មិនគ៊ួរកគ្បើោរវាយដំ ោរកជរគ្បមាង ឬោរគំរាមកំន្ហងកដើមយបីកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយបញ្ហាកទ្។ជំន៊ួសមក

វិញ សិសយសអាច និយយកដ្ឋយសៃប់ស្ថាត់ ស្ថៅប់មតិអ្នកដនទ្ សុំជំន៊ួយពីគ្គូ ឬមនុសយសកពញវ័យ និងរកដំកណា៉ះគ្ស្ថយ

កដ្ឋយោរពិភាកយា។ 

ឧទហរណ៍៖ គ្បសិនកបើមិតតមាាក់យករបស់របស់ខែួនកដ្ឋយមិនសុំ សិសយសមិនគ៊ួរវាយមិតតកនា៉ះកទ្ ប ុន្នតគ៊ួរនិយយគ្បាប់ និង

ពិភាកយាកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយ។ 

៣. គ្បាប់មនសុយសកពញវ័យន្ដលទ្កុចតិតបាន 

គ្បសិនកបើសិសយសជ៊ួបគ្បទ្៉ះ ឬក ើញអ្ំកពើហិងយា សិសយសមិនគ៊ួររកយាទ្ុកបញ្ហាកនា៉ះន្តមាាក់ឯងកទ្។ គ៊ួរគ្បាប់ គ្គូ អាណា

ពយាបាល អ្នកន្ងទំ ឬមនុសយសកពញវ័យន្ដលអាចជ៊ួយបាន។ 

ោរគ្បាប់មិនន្មនមានន័យថ្ន សិសយសកំពុងបងកបញ្ហាឱយយគ្គួស្ថរក ើយ។ នេុយកៅវិញ វាអាចជ្ជជំហានសំខាន់កនុងោរន្សែង

រកសុវតថិភាព និងជំន៊ួយ។ 

ឧទហរណ៍៖ គ្បសិនកបើសិសយសមានោរគ្ពួយបារមភថ្នសមាជិកគ្គួស្ថរមាាក់កំពុងរងកគ្ោ៉ះថ្នាក់ គ៊ួរគ្បាប់គ្គូ ឬមនុសយសកពញវ័

យន្ដលទ្ុកចិតតបាន ជ្ជជ្ជងពយាយមចូលកៅបំន្បកោរកឈាល៉ះគ្បន្កកកដ្ឋយខែួនឯង។ 

៤. ជ៊ួយ និងោំគ្ទ្មតិតភកត ិ

សិសយសគ៊ួរបង្ហាញោរយល់ចិតតចំកពា៉ះមិតតន្ដលកំពុងជ៊ួបបញ្ហា។ មិនគ៊ួរចំអ្ក បកនាាស ឬកធែើឱយយជនរងកគ្ោ៉ះមានអារមមណ៍ថ្ន

ខែួនឯងជ្ជអ្នកមានកំហុសក ើយ។ 

ោរោំគ្ទ្អាចកធែើតាមរយៈោរស្ថៅប់កដ្ឋយមិនោត់កទស កលើកទ្ឹកចិតត និងជ៊ួយមិតតឱយយន្សែងរកមនុសយសកពញវ័យន្ដលអាច
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ជ៊ួយបាន។ 

ឧទហរណ៍៖ គ្បសិនកបើមិតតមាាក់គ្បាប់ថ្នោត់កំពុងមានបញ្ហាកៅនេ៉ះ សិសយសអាចស្ថៅប់ និងនិយយថ្ន «ខ្ុំយល់ថ្នអ្នក

កំពុងពិបាក។ កយើងអាចគ្បាប់គ្គូន្ដលកយើងទ្ុកចិតតបាន»។ 

៥. នយសពែនយាយចំកណ៉ះដឹង នងិវបយបធម៌ោានអ្ំកពើហងិយា 

     សិសយសអាចចូលរ៊ួមនយសពែនយាយោរយល់ដឹងកៅកនុងស្ថលា និងសហគមន៍ ដូចជ្ជ ចូលរ៊ួមពិភាកយា កធែើតាំងនយសពែនយាយ 

សកមមភាពអ្ប់រំ ឬោរង្ហរជ្ជគ្កុមអ្ំពីោរទ្ប់ស្ថាត់អ្ំកពើហិងយា។ កោលបំណងគឺជ៊ួយឱយយមិតតភកតិ និងមនុសយសជុំវិញយល់ថ្ន 

ោរកោរពោា ោរស្ថៅប់ោា និងោរកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយជកមាល៉ះកដ្ឋយសនតិវិធី គឺជ្ជវិធីសំខាន់កនុងោរោត់បនថយអ្ំកពើហិងយា។ 

ខ. ត៊ួនាទ្រីបសស់ហគមន៍ 

១. អ្បរ់ ំនិងនយសពែនយាយ 

      សហគមន៍មានត៊ួនាទ្ីអ្ប់រំគ្បជ្ជពលរដឋអ្ំពីមូលកហតុ នលវិបាក និងវិធីទ្ប់ស្ថាត់អ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ។ 

អាចកធែើតាមរយៈ ោរគ្បជុំសហគមន៍ ោរនយសពែនយាយតាមស្ថលាករៀន កវទ្ិោស្ថធារណៈ តាំងព័ត៌មាន និងកមមវិធីអ្ប់រំ។ 

ោរនយសពែនយាយជ្ជបនតបនាាប់ជ៊ួយឱយយគ្បជ្ជពលរដឋយល់ពីសិទ្ធិ និងវិធីន្សែងរកជំន៊ួយ 

២. សកងកត នងិរាយោរណ៍ 

       សមាជិកសហគមន៍គ៊ួរយកចិតតទ្ុកដ្ឋក់ចំកពា៉ះស្ថានភាពន្ដលអាចបងកកគ្ោ៉ះថ្នាក់។ គ្បសិនកបើដឹង ឬក ើញអ្ំកពើ

ហិងយា គ៊ួររាយោរណ៍កៅអាជ្ជាធរ ឬស្ថាប័នពាក់ព័នធតាមវិធីន្ដលមានសុវតថិភាព។ ឧទហរណ៍៖ គ្បសិនកបើមានស្ថានភាព

ហិងយាធៃន់ធៃរកកើតក ើងជ្ជបនតបនាាប់កៅកនុងសហគមន៍ អ្នកជិតខាងអាចជូនដំណឹងកៅអាជ្ជាធរមានសមតថកិចច កដើមយបីឱយយ

មានោរអ្នតរាគមន៍សមគ្សប។ 

៣. ោរពារជនរងកគ្ោ៉ះ 

         សហគមន៍គ៊ួរជ៊ួយឱយយជនរងកគ្ោ៉ះទ្ទ្៊ួលបានសុវតថិភាព និងជំន៊ួយន្ដលសមគ្សប។ ជ្ជពិកសស មិនគ៊ួរបកនាាស ឬ

កមើលង្ហយជនរងកគ្ោ៉ះក ើយ។ោរជ៊ួយអាចរ៊ួមមាន ោរន្ណនាំកៅរកកសវាសុខាភិបាល ជំន៊ួយនែូវចយាប់ កសវាសងគម ឬ

អាជ្ជាធរន្ដលពាក់ព័នធ។ គ្បសិនកបើមានកគ្ោ៉ះថ្នាក់ភាលមៗ គ៊ួរកតៅតជ្ជចមយបងកលើសុវតថិភាព។ 

៤. សហោរជ្ជម៊ួយអាជ្ជាធរ នងិស្ថលាករៀន 

     សហគមន៍មិនអាចកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយបញ្ហាអ្ំកពើហិងយាន្តមាាក់ឯងបានកទ្។ គ្តូវមានោរសហោររវាង អាជ្ជាធរ ស្ថលាករៀន 
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គ្គួស្ថរ មស្តនតីសុខាភិបាល និងស្ថាប័នពាក់ព័នធ។ោរសហោរលអជ៊ួយឱយយព័ត៌មានគ្តូវបានបញ្ជូនកៅកន្នែងគ្តឹមគ្តូវ និងឱយយ

ជនរងកគ្ោ៉ះអាចទ្ទ្៊ួលបានជំន៊ួយតាមតគ្មូវោរ។ 

៥. បកងកើតវបយបធមក៌ោរពោា និងោានអ្ំកពើហិងយា 

      សហគមន៍គ៊ួរកលើកកមពស់ទ្មាលប់ន្ដលន្នអកកលើ ោរកោរព សមភាព ោរអ្ត់ឱន ោរស្ថៅប់ និងោរកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយជកមាល៉ះ

កដ្ឋយសនតិវិធី។កៅកពលសមាជិកសហគមន៍កច៉ះកដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយបញ្ហាកដ្ឋយោរពិភាកយា និងមិនកលើកទ្ឹកចិតតឱយយកគ្បើអ្ំកពើ

ហិងយា កនា៉ះអាចជ៊ួយបកងកើតបរិយោសគ្គួស្ថរ និងសហគមន៍ន្ដលមានសុវតថិភាពជ្ជងមុន។ 

7. កសចក្តសីននិ ាន  

        សរុបមក អ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ គឺជ្ជបញ្ហាសងគមដ៏សំខាន់ម៊ួយ ន្ដលអាចបងកនលប ៉ះពាល់យ៉ាងធៃន់ធៃរដល់សុខ

ភាពរាងោយ នែូវចិតត សុវតថិភាព និងជីវិតរស់កៅរបស់សមាជិកគ្គួស្ថរ ជ្ជពិកសសជនរងកគ្ោ៉ះ និងកុមារ។ អ្ំកពើហិងយាក៏

អាចកធែើឱយយគ្គួស្ថរបាត់បង់ភាពសុខដុមរមនា និងប ៉ះពាល់ដល់សងគមទំងមូល។ 

កដើមយបីទ្ប់ស្ថាត់បញ្ហាកន៉ះ គ្តូវមានោរចូលរ៊ួមពីគ្គប់ភាគី ដូចជ្ជ គ្គួស្ថរ សិសយស ស្ថលាករៀន សហគមន៍ អាជ្ជាធរ និងស្ថាប័

នពាក់ព័នធ។ កយើងគ៊ួរកលើកកមពស់ោរយល់ដឹងអ្ំពីចយាប់ កោរពសិទ្ធិោាកៅវិញកៅមក កដ្ឋ៉ះគ្ស្ថយជកមាល៉ះកដ្ឋយសនតិវិធី 

រាយោរណ៍អ្ំកពើហិងយា និងនតល់ោរោរពារ និងជំន៊ួយសមគ្សបដល់ជនរងកគ្ោ៉ះ។ 

ដូកចន៉ះ ោរបញ្យឈប់អ្ំកពើហិងយាកនុងគ្គួស្ថរ មិនន្មនជ្ជោតពែកិចចរបស់មនុសយសមាាក់ក ើយ ប ុន្នតជ្ជោរទ្ទ្៊ួលខុសគ្តូវរ៊ួមរបស់

កយើងទំងអ្ស់ោា កដើមយបីកស្ថងគ្គួស្ថរន្ដលមានសុវតថិភាព គ្សឡាញ់ កោរពោា និងសងគមម៊ួយន្ដលោានអ្ំកពើហិងយា។ 
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ឯកស្ថរកយង 

• https://www.google.com/goto?url=CAESaAHrOzAVu585K_2mTI-Hw-

UDPtTBfT4rjg5MvF6oTrRHkBvu6GuFQzPK85VRgBHnsXx6mK_lopzsIb6Ds6puyf

mntP3qFnDKnureuEFG-0-VqP_7nZnSq0ayHHlMzQyqb_14tstr2HYR 

• https://www.khsearch.com/qna/23633#answer-box 

• https://share.google/ii6z3SMLifJ8WsSyh 

• https://share.google/6LkwzBkCUDZ2iO6qT 

• https://share.google/fdTbcvnZuIfacvQJS 

• https://share.google/3wI5tCxNkKIN9AVZE 
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